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. Por meédid de la cual se resuelve el recurso de reposicidn interpuesto por Institucién
Universitaria Comfamiliar Risaralda, contra la Resolucion Nimero 16630 del 12 de agosto de
2016.

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

of

En ejercicio de las funciones delegadas mediante Resolucion numero 6663 de 2 de agosto
de 2010, y las contenidas en la ley 30 de 1992, la ley 1188 de 2008, Decreto 1075 de 2015 y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucién Numero 16630 del 12 de agosto de 2016, se resolvid no otorgar el
registro calificado al programa de Técnico Profesional en Procesos Administrativos articulado
en ciclos propedéuticos con los programas de Tecnologia en Gestion Empresarial y
Administracién de Empresas, solicitado por la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda,
a ofrecerse en metodologia presencial en Pereira-Risaralda.

Que mediante escrito radicado el dia 30 de agosto de 2016, con el nimero 2016-ER- 161335

en la Unidad de Atencion al Ciudadano del Ministerio de Educacion Nacional, el doctor Oscar

Javier Zapata Gomez, identificado con cédula de ciudadania nimero 10.028.263 de Pereira-

Risaralda, rector y representante legal de la Institucién Universitaria Comfamiliar Risaralda,

presentd recurso de reposicion contra la resolucion enunciada en el numeral anterior,

ﬁumplliendo los requisitos legales y encontrandose dentro de la oportunidad procesal para
acerlo.

PRETENSIONES DEL RECURSO

Se presenta el recurso de reposiciéon para que se emita decision positiva de la solicitud del
registro calificado solicitado por la institucidn. Se consigna que remite informacion
complementaria de acuerdo con los hallazgos del informe de la Sala de Evaluacion de
Administracion de Empresas de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior-CONACES, teniendo en cuenta que la resolucién recibida
contempla requerimientos de informacion para condiciones de calidad relacionados con
contenidos curriculares, de investigacion, de personal docente, medios educativos, estructura
administrativa y académica y recursos financieros, que estan orientados a responder los
requerimientos remitidos, estructurado en-un documento con la informacion y anexos

solicitados.
PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO

La mencionada resolucion fue notificada personalmente el 17 de agosto de 20186, al doctor
Oscar Javier Zapata Gémez, rector y representante legal de la Institucién Universitaria
Comfamiliar Risaralda.

La Ley 1437 de 2011 en el articulo 74, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, establece que contra los actos definitivos procede el recurso de |
reposicion, ante quien expidié la decision para que la aclare, modifique o revoque.

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1., establece que la solicitud de registro
calificado para cada programa que conforma la propuesta de formacion por ciclos
propedeuticos debe realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben
ser evaluados conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No
pbstante dice Ia ley, los programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de

su oferta y desarrollo.

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1., establece que la solicitud de registro
calificado para cada programa que conforma la propuesta de formacién por ciclos
propedeuticos debe realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben
ser evaluados conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No
obstante dice la ley, los programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de

su oferta y desarrollo.
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La impugnacidén se presenté en tiempo y oportunidad, y la misma relne los requisitos
formales y por tanto, es procedehte entrar a resolver de fondo.

: Friilaichiv v zocad
ARGUMENTOS DEL RECURRENTE o NACIONA |

Unidad de dienciun al Ciufladane
El recurrente expone sus motivos de inconformidad frente a las razones exe)gggas“pbtug?m -
Sala de Evaluacion de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Comigio @%%Ep fopopic
Intersectorial para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacion S.gperloro- ) rentico.
segun concepto emitido en sesion del 15 de junio de 2016, que sirvid de sFeoc OBE-pa Y
emision de la resolucion recurrida y la impugna asi. ‘ - v_ U]

it
e ‘s . . tFirma:
Refiriéndose a la justificacién dice que en el Documento Maestro, se enunc_ldél’ dela.t .
educacion en las areas de los programas de una manera sucinta. Describe que anexa el
documento que amplia dicha justificacion, que es complementario al estudio de factibilidad
socioecondmica presentado para la obtencién de la Personeria Juridica.

En cuanto a contenidos curriculares, refiere que la fundamentacion tedrica no es adecuada y
por razones practicas solo se realizd una descripcion no muy detallada, pero todo el
contenido tedrico se enuncia en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) el cual sustenta la
Facultad de Administracion.

De la fundamentacién de los programas describe que se puede evidenciar en el Anexo 2 y
que respecto al modelo pedagogico y complementario a lo presentado en el PEl, anexa
documento gue amplia dicho modelo. En cuanto a estrategias de flexibilizacion establece que
se define en el PEIl, que los co-frequisitos no son de obligatorio cumplimiento ya que los
estudiantes podran ver asignaturas de forma simultanea en varios niveles dentro del mismo
programa de formacion.

En cuanto el desarrollo de competencias refiere que es responsabilidad de los estudiantes al
terminar su ciclo de formacién demostrar su suficiencia académica de acuerdo a los niveles
establecidos en el PEIL. Que para desarrollar este propésito, la Institucion suscribié convenio
de cooperacion con el Instituto New York (Entidad de educacion para el trabajo y desarrollo
humano especializada en formacién en inglés), de tal manera que propicie estrategias
trasversales durante el proceso formativo del estudiante y que no guede relegada a una
simple certificacion de su competencia comunicativa, sino que amplié estrategias a los
docentes. Presenta plan para el Desarrollc de las Competencias Comunicativas en un
Segundo ldioma. -

Para los planes de estudio presenta cuadro resumen del programa ajustado a lo subido en
las pestafias de la plataforma SACES y respecto al detalle de los syllabus aclara que la
Institucion acogié el concepto de micro curriculos, y estos se presentaron en la visita de
pares y se les hizo entrega en medio magnético. Aclara que los micro-curriculos contienen
objetivos, competencias, contenidos, metodologias, evaluacion y bibliografia atendiendo los
requerimientos de la guia de elaboracion del documento maestro.

Frente a la sustentacion conceptual del componente propedéutico, relata que en el disefio
curricular se determiné que las asignaturas Administracion de Salarios, Preferencias
Arancelarias y Acuerdos Comerciales Internacionales y, Negocios Internacionales,
corresponden al enlace propedéutico, atendiendo la definicidn de competencia propedéutica
que hace la Institucion en su PE!, asi como la descripcién de tal concepto que construye a
partir de definiciones establecidas por el Ministerio de Educacion Nacional.

Refiere que el Plan de Articulacién de las TIC en cuanto a la Investigacion, en el Marco
contextual, esta se concibe dentro del marco de referencia de la OCDE y sustentado en este,
se derivan las competencias investigativas: 1. Técnico.- Investigacion Formativa: Aplicar
técnicas de manejo de la informacion para identificar necesidades y oportunidades en su
campo de actuacién. 2. Tecnologia.- Investigacion Formativa: Disefiar y definir estrategias y
herramientas pertinentes al interior del desarrollo de los proyectos de investigacion; analizar
los resultados. 3. Universitario.- Investigacion formativa: Disefiar, desarrollar y documentar
proyectos de investigacion aplicando los conocimientos de su campo disciplinario, de forma
sistematica, para comprender y proponer cambios desde su ambito profesional.

Para el logro del ambiente de investigacion narra que en concordancia con el PEI de la
Institucién, el Reglamento de Investigaciones y el Plan de Desarrollo, permitio la construccion
del Plan de Accion de Investigacién para los primeros 2 afios, Primera Cohorte, la serie de
actividades y recursos econémicos que permitiran el logro de los objetivos establecidos para
el desarrollo de la Investigacion. En el Acuerdo 019, articulo 8 del Reglamento de
Investigacion, se establece como politica de financiacion de Investigacién el 4% de los
ingresos por matricula; no obstante, por el entendido que es una Institucidon que no depende
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de los recursos de matriculas (por ser rileva) ‘ée establece que de los recursos de los
aportes se destinara el 4% para Investigacion. El plan de Investigacion para los dos primeros
anos tiene un costo de $208.250.000, sin embargo, la destinacion del presupuesto esta
|aproximadamente en $120.000.000 para el primer afio.

En cuanto a la disponibilidad de profesores docentes con dedicacién a Investigacion, dice
que en anexo 12 — Tabla de asignacion docente, se puede observar la constitucion de un
nucleo de docentes tanto para la facultad como para los programas de tiempo completo, con
experiencia acreditada en investigacion, con registro en Cvlac Yy Sus respectivas
publicaciones. Asi mismo se anexan las hojas de vida'y las cartas de intencion.

En el proceso de construccion de los programas, dice, se tuvo en cuenta diferentes actores
que participaron en la evaluacion de la pertinencia, quienes manifestaron el interés de tener
programas en las ciencias administrativas en la region tal como se explica en los documentos
de la justificacion del programa esta oferta académica se requiere en la region.

Del personal docente sefiala anexar las hojas de vida de todos, con sus respectivas cartas
de intencion y analisis preciso de sus perfiles acorde con la naturaleza de los programas La
asignacion de docente para proyectos de relacionamiento con el Sector Externo dice, esta
estructurada en el Acuerdo numero 0186, Articulo 12, en donde se presenta la descripcion de
cada docente de acuerdo al anexo 12 y presenta a continuaciéon la experiencia de los
docentes en el sector externo. Estructurada en el Acuerdo 016, Articulo 12, presenta la

descripcion de cada docente y presenta a continuacion la experiencia de los docentes en el
sector externo.

Plantea Proyeccion Docentes con dedicacion a Investigacién, Tabla de asignacion docente,
constitucion de un nicleo de docentes tanto para la facultad como para los programas de
tiempo completo, con experiencia acreditada en investigacion, con registro en Cvlac y sus
respectivas publicaciones. Anexa las hojas de vida y las cartas de intencion.

De los medios educativos sefiala que a la Institucion Universitaria en el proceso de
constitucion, le ha sido entregado por parte de la entidad fundadora un aporte por tinica vez

por $4.000.000.000 y hace Acta de recibos de aportes, pormenoriza la distribucién de los
recursos.

Describe que la estructura académica y administrativa se encuentra publicada en la pagina
web de la institucion, la cual fue adoptada mediante Acuerdo 22 del Consejo Superior, aflade
que por ser una Institucion nueva se realizé una proyeccién de la planta administrativa por
semestre y por ano, la cual describe.

En punto de los recursos financieros, vierte que el modelo financiero presentado corresponde
al radicado al solicitar la personeria juridica afio 2012; anexa el modelo ajustado a 2016y que
corresponde efectivamente a la proyeccion docente. Manifiesta coincidir con la Sala en no
insistir en el descuento enunciado, el cual fue aclarado mediante comunicado F;nwiada‘tpar gl
Representante Legal provisional para la solicitud de la obtencién de Persone J'Jaﬁ%lJ Hisas )
error se presentd debido a que el modelo financiero subido a la platafph “%ﬁ(;&'@f

establecido en la legislacion referente a la autonomia universitaria. origing_y es aut

ribHCENE,

I v -
e

.'déd'anc

corresponde al subido a la plataforma Institucional que no se modifico por la cteencided@i@peopia
poder cambiar dicha informaciéon. Reitera su responsabilidad de cumplir afugabatidaddio 4

on la
Bnticer.

2016

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO e U 3 NOV

|

Contencioso Administrativo, Titulo 1ll, Capitulo VI, la Administracién debe resolver fos
recursos interpuestos dentro del plazo legal y que estén sustentados con la expresion
concreta de los motivos de inconformidad. Siendo que el escrito contentivo de la
impugnacion contiene estos requisitos preliminares, el Despacho entra a proveer lo
pertinente.

En el ejercicio de la funcion de las salas de evaluacion de la CONACES como es la de
apoyar el proceso de evaluacion y presentar las recomendaciones de orden académico sobre
las condiciones de calidad requeridas contenidas en el Decreto 1075 de 2015, el Despacho
did traslado del escrito de reposicion a la Sala de Evaluacion de Ciencias Econdomicas y
Administrativas para que se estudiara y evaluara con el fin de otorgar un concepto en !Q§
temas que son de su competencia y en sesion dei 14 de septiembre de 2016, ia sala profirid
concepto en el siguiente sentido: _ B

“1. 1. Resefia histérica del proceso: La Institucién solicité el registro calificado para un
programa de ATECNICO PROFESIONAL EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS (26918). La
visita de verificacién se llevd a cabo entre el 28 y 30 de abril de 2016. La Sala de

Firma: .
De conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administﬁt‘uVﬁW‘/’é’e‘?g"
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_ . s : I 016,
Administracion de Empresas y Derecho emitié un concepto negativo el 15 de junio de 2C

U(rj1a vez emitido el Eoncepto de Sala, el Ministerio de Educacion Nacional profirid la
Resolucion No. 16630 el 16 de agosto de 2016. La IES interpuso recurso de reposicidén con

fecha del 30 de agosto del 2016.

i la negacion: la sala de Evaluacion de Administracion de Empresas y Derecho
géll\q%nj\ffnsiodge 201g, una vez analizado el informe de la vista de verificacion, la normatividad
vigente, los documentos allegados por la Institucion y los sistemas de informacion
disponibles para el afalisis (OLE, Scienti, etc.), conceptuo que el programa propuestq no
cumplia con las siguientes condiciones de calidad requeridas en el Decr?to 1075 de 2015:

PHNID (CU e £ o

S e NACIONAL -

TIFICACION. ‘ g o L
‘iichj)Sse evidencia la realizacion de un diagnéstico acerca de| estado de la e‘éfﬂijéé‘ém1#?5gésﬁadaﬂf
areas de los programas y de las ocupaciones afines en los ambitos qamonai@mt@fﬁé\ﬂ@l}%cc pic
por lo cual la justificacion del contenido curricular, y la metodologia prog @gs}aomrquedaan_ fos
plenamente justificada; tal como lo exige el numeral 2. Del articulo 2.5.3.2.2‘.‘9."%&?’dﬁm{-’@m§a.

1075 de 2015. eee U 3 NOV 2018

CONTENIDOS CURRICULARES. FIma: e e Lscbic |
No se ofrece una fundamentacion tedrica adecuada, pues, aunque se mencionan/vapuos
autores y se ofrecen comentarios acerca de la A(.jministra,ci()_n, no se ofrecen _referenplas
académicas en propiedad. No aparece ninguna cita acgr_:lgm_lca propiamente dicha, ni se
presenta una seccion bibliografica que demuestre un analisis integral de diversos autores y
perspectivas tedricas que sustenten los distintos programas propuestos; tampoco se
evidencian las conexiones disciplinares y epistemolédgicas de las areas incorporadas en el
curriculo. En cuanto a la forma, resulta problematico que muchas afirmaciones,
argumentaciones, evocaciones de autores, e incluso frases entre comillas, no estén
debidamente referenciadas. :

Tampoco se evidencia la fundamentacién los conceptos claves que componen los
programas; ni se ofrece la sustentacion adecuada de la interdisciplinariedad de los
programas. Tampoco se sustenta el modelo pedagogico constructivista; pues no se
referencian los autores mencionados, ni se explicita como cada uno de ellos incide en la
adopcion de los distintos lineamientos pedagogicos y didacticos para cada uno de los
programas, segun su nivel, metodologia y modalidad; ni tampoco como se reflejan en los
contenidos de las actividades académicas; por lo cual no se evidencia el cumplimiento del
numeral 3.6 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

Algunas de las estrategias de flexibilizacion resultan problematicas e inconsistentes, por lo
cual no se garantiza el cumplimiento del numeral 3.5 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto
1075 de 2015.

Respecto al desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma, la IES
establece que es de responsabilidad del estudiante la adquisicion de la competencia de
inglés segun el Marco Comun Europeo y ésta a su vez es un requisito para obtener el titulo,
pero no se demuestra la incorporacidon de actividades de aprendizaje que faciliten los
avances y permitan el logro de tales objetivos de aprendizaje.

Aunque los anexos arrojan claridad respecto al plan de estudio de cada programa, los planes
de estudio no estan debidamente presentados en todos los documentos maestros,
precisando los componentes por area y las asignaturas por semestre. Tampoco aparece el
detalle de los syllabus, lo cual refleja Ia falta de fundamentacién tedrica; tal como lo exige el
numeral 3. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015. ‘

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

No se ofrece una sustentacion conceptual, contribucidn del componente propedéutico que
articula los distintos programas. Tampoco se define el crédito académico y la relacion entre
las horas de acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del
ggt‘lu5diante. Tal como lo exige el numeral 4, Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de

INVESTIGACION.

Ni en la documentacién aportada por la institucion ni en los informes de los pares, fue posible
evidenciar los siguientes aspectos: i) los procedimientos para incorporar el uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicacidon en la formacion investigativa de los
estudiantes; ii) el proyecto previsto para logro del ambiente de investigacion y desarrollo de la
misma, que contenga por o menos los recursos asignados, cronograma y los resultados
esperados; y iii) la disponibilidad de profesores que tengan a su cargo fomentar la
investigacion y que cuenten con asignacion horaria destinada a investigar titulos de maestria
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o doctorado o experiencia y trayectbfia en investigacion demostrada con resultados
debidamente publicados, patentados o registrados; tal como lo establece el numeral 5. Del
articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO.

En la documentacién remitida por la IES y el informe del par se evidencia la manera como se
impactara en la sociedad, La institucion presenta las politicas, asi como el plan de accidn
para la relacién con el sector externo con el detalle de las actividades y responsables por su
ejecucion. Para los tres programas, la institucion expone las estrategias de vinculacién con el
sector productivo, entre las que destacan las practicas y pasantias con una relacién de los
principales escenarios en donde se realizaran, asi como las acciones de impacto social a
través del componente de extensién y desarrollo empresarial y el convenio marco de
cooperacion que tiene suscrito con la caja de compensacion Comfamiliar Risaralda. La
institucion expone la pertinencia e importancia de los programas para la region, destacando
las oportunidades y el potencial desempefio de los graduados. Aunque se sefala cémo se
hara seguimiento a los egresados, no se evidencia un analisis prospectivo del potencial
desempefio de sus graduados como se consigna en el numeral 6.3 del articulo 253221
del Decreto 1075 de 2015.

PERSONAL DOCENTE.

Ni en la documentacion aportada por la institucion ni en los informes de ios pares, fue posible
evidenciar los siguientes aspectos: i) Las hojas de vida de todos los docentes relacionados,
con sus respectivas cartas de intencién, y un analisis preciso de sus perfiles acorde con la
naturaleza de los programas. ii) Los profesores vinculados a proyectos de relacion con el
sector externo. iii) Un ndclec de profesores de tiempo completo con experiencia acreditada
en investigaciéon, con formacion de maestria o doctorado en el caso de los programas
profesionales universitarios; ni garantizar que las funciones sustantivas estaran en cabeza de
los profesores de tiempo completo, con tiempos asignados y la capacidad para desarrollar
plenamente dichas funciones. Tampoco se evidencia claramente |3 financiacion prevista para
ello. iv} Los demas profesores que se obliga a contratar indicando funciones y tipo de
vinculacion (hojas de vida). v) Un plan de vinculacién de docentes de acuerdo con la
propuesta presentada, que incluya perfiles, funciones y tipo de vinculacion (ya que esto no se
detalla en el presupuesto). vi) Un plan de formacién docente que promueva el mejoramiento
de la calidad de Ios procesos de docencia, investigacion y extension. Todo lo anterior de

conformidad con lo requerido en el numeral 7 del articulo 2.5.3.2.2 1. Del decreto 1075 de
2015.

MEDIOS EDUCATIVOS.
Considerando la metodologia y naturaleza los programas que la |IES propone ofrecer, asi
como la eventual demanda estudiantil; no se demuestra la disponibilidad sufisiente, de..
medios educativos ni se demuestran las estrategias de capacitacion para el us¢rde-todns/das.
recursos bibliograficos y de hemeroteca, bases de datos con licencia, equiposlydaplieativos, |
informaticos, sistemas de interconectividad, laboratorios fisicos. Adem 8, 15 B8
respaldados por un presupuesto con cifras del 2012, no se puede demostrar u;@’qgj,%g@,@%”g"
financiacion para la adquisicion progresiva de los mismos; por lo cual no sersalisiaceslq,
exigido en el numeral 8. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015. B“z NUV
. Fecha:

ESTRUCTURA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA. Firma:
No se evidencian con claridad los sistemas de informacién y mecanismos de gesfﬁ’éf?ﬁ%?e/
implementaran para asegurar el buen desarrollo de  los procesos de planeacion,
administracion, evaluacién y seguimiento de los contenidos curriculares, de las experiencias
investigativas y de los diferentes servicios y recursos. Ni tampoco se demuestras que la
infraestructura y sistemas de informacion de la IES garantizan, la conectividad que facilita el
intercambio y reporte electronico de informacion con el Ministerio de Educacion Nacional; tal
como lo exige el numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. Del decreto 1075 de 2015.

RECURSOS FINANCIEROS.

No es posible asegurar la viabilidad financiera para la oferta y desarrollo de los programas
ofrecidos pues falta de precision en las estimaciones econdmicas, asi como el no
presupuestar un nucleo profesoral docente que asegure el desarrolio de las funciones
sustancial, ni una presupuesto suficiente de recursos a cifras actualizadas para garantizar los
medios educativos suficientes y la financiacién de los sistemas de informacion y mecanismos
de gestion que se implementaran para asegurar el buen desarrolio de los procesos
administrativos, académicos y de la conectividad que facilite el intercambio y reporte
electronico de informacién con el Ministerio de Educacion Nacional.

El Anexo 18 que hace referencia a los Recursos Financieros presenta varias pestafias de
analisis que tienen un error basico en el punto de partida pues realiza estimaciones a partir
de un SMML de $ 566.700 que corresponde a la vigencia de 2012. No se presupuesta un
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nacleo de profesores de tiempo completo con un nivel minimo de maestria desde el inicio de
los programas, por lo cual no se garantiza el cumplimiento del el _nymerg!ﬁ,‘del'_ a_rpc_:y!o :
2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015. La Sala de Evaluacion de Administracifi'te t \ é’esag:j-
y Derecho adhiere al concepto previo de la Sala de Tramites Institucionales P*{ ir%*i% 4 Sﬁzg\ﬂ?d :

es procedente que la IES insista en incluir este descuento de los ing ELBs " B4 gt
transferido a la entidad fundadora. En atencion a lo anterior, no €s posiglevevidenciarf@be

cumplimiento del numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 Qel Decreto 1075 de 2015 iﬁfgiséfjc;dzuf;:

NQV 2
%7

La IES presenta recurso de reposicidn con consecutivo 2016-ER-161350 del|88.de agogiC R
ucion |

2016, documento que contiene (77) folios. En dicho documento, el rector ge la ISt

sefala: “2. La resolucion recibida contempla requerimientos de informacién para condiciones
de calidad relacionados con contenidos curriculares, de investigacion, de personal docente,
medios educativos, estructura administrativa y académica y recursos financieros. 3.
Orientados a responder los requerimientos remitidos hemos estructurado un documento con
la informacion y los anexos solicitados, que, aunados con la informacidn su.m[mstrad_a Y
conceptos posteriores, esperamos permitira a la sala proceder a emitir una decision positiva
ante la solicitud de registro calificado presentada por la Institucion Universitaria Comfamiliar

Risaralda”.

En relacién a la condicién JUSTIFICACION, la IES aclara que en el documento maestro se
presenté el estado de la educacion en las areas de los programas, adicionalmente en un
anexo al recurso de reposicion se complementa la justificacion y se agrega un estudio de
factibilidad socioeconémica. Con lo cual se subsanan las objeciones previamente

identificadas.

3. Argumentacion de la institucion y analisis de sala:

En relacién con ta condicién CONTENIDOS CURRICULARES, en los anexos del recurso de
reposicion se amplia la fundamentacion tedrica para el programa articulado por ciclos
propedéuticos, referenciando fuentes académicas reconocidas en el campo y que articula
adecuadamente los propésitos formativos, los perfiles, las competencias y los planes de
estudios propuestos. Por lo que se subsanan las falencias previamente identificadas por la
sala y se verifica el cumplimiento del numeral 3.1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075

de 2015.

En cuanto a los fundamentos de interdisciplinaridad del programa y el modelo pedagoégico,
en la condicién de CONTENIDOS CURRICULARES, la IES argumenta gue ha establecido en
e! PEI los elementos de interdisciplinariedad y las estrategias de flexibilizacion entre los que
se encuentran los co-requisitos, que permiten que se cursen al mismo tiempo varias
asignaturas.

Respecto las competencias comunicativas en una segunda lengua, la politica institucional
para el manejo del inglés, diferenciando los niveles B1 y B2 como requisito (segin los
programas técnico-tecnologico o profesional). La IES sefiala que establecio convenio con el
Instituto New York (entidad de educacion para el trabajo y el desarrollo humano; informacion
de la que se presentd acuerdo de intencion en la visita de pares; ahora se adjunta el
convenio), propiciando estrategias transversales durante el proceso formativo del estudiante.
Plantea, adicionalmente, que se articulan 3 elementos en la formacién de competencias en
segundo idioma: 1) la ensefianza en convenio para la certificaciéon, 2) la formacién de
‘|docentes en bilingiiismo vy, 3) el uso de herramientas digitales con los medios educativos que
cuenta la instituciéon en las clases (videos en segundo idioma y otras herramientas digitales).
Se plantea un plan de desarrollo de las competencias, que incluye formacion de docentes y
estudiantes. Se anexa el plan de estudios del instituto New York (Para soportar este punto en
la condicién de Contenidos Curriculares se anexan 4 archivos). Con todo ello se subsanan
las falencias previamente identificadas por la sala y se verifica el cumplimiento de lo
establecido en el numeral 3.8. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

Con relacion al plan de estudios de cada uno de los programas del ciclo, con el total de
cr;édltos, la IES presenta el plan por programa, por cada ciclo, dividido en areas con el
numero de créditos y su porcentaje. Se evidencia el area propedéutica en el nivel tecnico y
tecnolégico. Con lo anterior, se considera subsanada la condicién de calidad de
CONTENIDOS CURRICULARES.

Con relacion a la condicion de ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS, la
IES presenta la sustentacion conceptual de la contribucion de! componente propedéutico que
articula los distintos programas. Asi mismo, definen el crédito académico y la relacion entre
las horas de acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del
estudiante. En el recurso se evidencian las asignaturas del ciclo propedéutico, y su relacién
con los ciclos de formacion y las competencias a desarrollar en cada programa en el

h o
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respectivo nivel. Con lo anterior, se considera subsanada la condicion de calidad de
ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS.

En cuanto a la condicion INVESTIGACION, en los archivos anexos al recurso de reposicion,
‘[la IES presenta un plan de articulacién de ias TIC en la investigacién formativa, distinguiendo

acciones para cada uno de los niveles de formacién en los programas por ciclos
propedeuticos presentados a evaluacién. Se presentan estrategias pedagogicas para usar,
también, wikis, blogs, foros. Se incorporan estrategias para implementar software
especializado en procesos de indagacién e investigacion como MATLAB, PROYECT vy otros.
En cuanto al proyecto para lograr un ambiente de investigacion, la IES aclara que el
reglamento de investigaciones y el plan de accion, permitiran el logro de los objetivos
especificos de investigacion. Se entrega el “plan de accién investigacién primera cohorte”,
que contiene el proyecto con recursos, cronograma y resultados esperados, en el anexo 9.
En los anexos 10, 11 y 12 se presenta la informacion de los docentes, especialmente en el
anexo 11 se presentan los docentes con dedicacion a la investigacion. Se identifica que el
programa contara con cinco (5) profesores con asignacién horaria destinada a investigar. En
el mismo anexo se relaciona el maximo nivel de formacidn de estos profesores (Maestria),
asi como su experiencia y trayectoria en investigacion, demostrada con resultados de
investigacion debidamente publicados, en el campo de conocimiento de los programas objeto
de evaluacién. De esta manera se subsanan las falencias previamente identificadas por la

sala y se verifica el cumplimiento del numeral 5. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de
2015.

En cuanto a la condicion RELACION CON EL SECTOR EXTERNO, la |ES presenta un
analisis prospectivo del potencial desemperio de sus graduados, basado en el estudio de
pertinencia que realizaron para la creacion del nuevo programa, donde participaron 33
empresas de Risaralda, en el estudio se evidencia la manifestacion de la vinculacion de los
egresados del programa. También la IES plantea que la caja de compensaciéon Comfamiliar
de Risaralda, tiene mas de 16000 empresas afiliadas de distintos sectores de la economia, lo
que asegura la vinculacién permanente con el sector externo.

En relacién con la condicion de calidad PERSONAL DOCENTE, en el recurso de reposicion

la IES presenta en el anexo 13 las hojas de vida de cada uno de los docentes con la

informacion detallada de su formacién, experiencia profesional y trayectoria de investigacion

con resultados publicados, plantea que contara inicialmente (soportado con hojas de vida)

con 5 docentes de tiempo completo y cuatro (11) de hora catedra. Varios de estos profesores

seran docentes nuevos para la institucion. También se presentan las cartas de intencion

firmadas de cada uno de los profesores. Para los docentes investigadores, se adjunta

tambien la informacion de sus CVLLAC. En cuanto a los profesores vinculados con el sector

externo, se presenta la experiencia de los docentes catedraticos y su experienpiavprofesianal; .|
Asi mismo, se identifica la asignacion de tiempo de los profesores de planta TOVal@sta

funcién sustantiva. Se evidencia un plan de vinculacion de profesores en) 8 sigisientes
semestres, que seria consiste con la proyeccion de estudiantes para proximasceeholt ;_;S(,‘S@?,

presenta el plan de formacién de los docentes. Evaluada ia informaciénf’q:gec@mﬁxlg@}cia;
institucion en los anexos del recurso de reposicién, se subsanan las falencigg'greviamenias
identificadas, por lo que verifica el cumplimiento del Numeral 7, del articulo]2 9.3.2.2.1. del

decreto 1075 de 2015. '

" ma.

En cuanto a MEDIOS EDUCATIVOS, en el recurso de reposicion ia IES"'T@I?«%?:/W
recursos de hemeroteca disponibles y las bases de datos con que cuenta. Se identifi que
en abril de 2016 la IES adquirié bases de datos y software que soportarian los medios
educativos de los procesos formativos de los programas articulados por ciclos propedéuticos
que se evaluan. Se presentan los vinculos web y la disposicién de tales bases (Koha,
Proquest, Prisma, Legis Colombia-multilegis). En los anexos 15y 16 se presentan facturas y
comprobantes de suscripcidn a revistas y diarios de hemeroteca, asi como a licencias de
software, entre otros. Se presentan datos de la articulacion de estos recursos para la
satisfaccion de las demandas formativas que tendrian los estudiantes en los programas
evaluados. De esta manera, la sala identifica que se subsanan las falencias previamente
identificadas y se verifica el cumplimiento de lo exigido por el numeral 8 del articulo
2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

En cuanto a la ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA, en el recurso de
reposicion la IES aclara la estructura administrativa y los recursos humanos y tecnoldgicos
disponibles para los procesos de planeacion, administracion, evaluacion y seguimiento en la
Institucion y, especificamente, para los programas evaluados. En el anexo 22, la IES
presenta el software Q10 (el cual permite la gestion administrativa y académica de la
Institucion Universitaria). Con ello se subsanan las falencias previamente identificadas y la
sala verifica el cumplimiento del numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. del decreto 1075 de 2015.
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En cuanto a la -condicion de calidad RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES, la IES
adjunta al recurso de reposicién el Anexo 24, el “Modelo Financiero ajustado al 2016”, donde
se incluyen los ingresos, gastos inversion del programa. Asi mismo, la IES plantea que los
problemas identificados por la sala corresponden a informacion que fue prgsentada_l'en.el
proceso de reconocimiento de personeria juridica, que son resuelios en la informacién del
recurso de reposicién, subsanando las debilidades identificadas con anterioridad _y

permitiendo verificar el cumplimiento del numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075
de 2015,

CONCEPTO
La sala de evaluacion de Administracion de Empresas vy Derecho de la CONACES

recomienda al Ministerio de Educacion Nacional REPONER la Resolucion 16630 el 16 de
agosto de 2016 y, por tanto, OTORGAR el registro calificado al TECNICO PROFESIONAL
EN PROCESOS ADMINISTRATIVOS, con 4 semestres y 64 créditos, articulado en ciclos
propedéuticos con el programa TECNOLOGIA EN GESTION EMPRESARIAL, con 6
semestres y 96 créditos, y con el programa de ADMINISTRACION DE EMPRESAS de la
INSTITUCION UNIVERSITARIA COMFAMILIAR-RISARALDA, con 10 semestres y 160
créditos, para ser ofrecido en metodologia presencial en la ciudad de Pereira-Risaralda.”

La Sala de Evaluacion de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la CONACES
recomienda al Ministerio de Educacion Nacional reponer la Resolucion Nimero 16630 el 16
de agosto de 2016 y en consecuencia, otorgar el registro calificado al programa Técnico
Profesional en Procesos Administrativos, articulado en ciclos propedéuticos con el programa
Tecnologia en Gestion Empresarial, y el programa de Administracion de Empresas de la
institucién Universitaria Comfamiliar-Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial, con
duracion de 4 semestres y 64 créditos académicos en Pereira-Risaralda.

Este Despacho acoge en su integralidad el concepto de la Sala de Evaluacion de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Comisidon Nacional Intersectorial de Aseguramiento de ia
" |calidad de la Educacion Superior -CONACES, y encuentra que hay fundamento legal que
permite otorgar el registro calificado al programa Técnico Profesional en Procesos
Administrativos, articulado en ciclos propedéuticos con el programa Tecnologia en Gestion
Empresarial, y el programa de Administracion de Empresas de la Institucion Universitaria
Comfamiliar-Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial, con duracion de 4 semestres
y 64 créditos académicos en Pereira-Risaralda, que ha sido motivo de impugnacion.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion Nacional decide reponer la Resolucion Numero
Resolucion Numerc 16630 del 12 de agosto de 2016
En mérito de io expuesto,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Reponer la Resolucién Numero 16630 del 12 de agosto de 2016,
por medio de la cual se resolvié no otorgar el registro calificado del programa de Técnico
Profesional en Procesos Administrativos, articulado en ciclos propedéuticos con el programa
Tecnologia en Gestién Empresarial, y el programa de Administracion de Empresas de la
Institucion Universitaria Comfamiliar-Risaralda.

ARTICULO SEGUNDO.- En consecuencia, otorgar el registro calificado por el término de
|siete (7) arios, al siguiente programa:

Institucion: Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda

Denominacidén del Programa: Técnico Profesional en Procesos Administrativos.f..i ]
articulado en ciclos propedéuticos &8n2Nes
programas de Tecnologia en Gesti ﬁ’ﬁfﬁﬁf@% faldndane

i y Administracién de Empresas | Que fa ;;res;ritf;;ofocopic

Titulo a otorgar: Técnico Profesional en Procesos Administrativos:op lo

Sede del programa: Pereira-Risaralda origiggl y es auténfica.

Metodologia: Presencial e 0 3 NOV 2015

Niamero de créditos académicos: 64 e

; Hm.
ARTICULO TERCERO.- Para efectos de la actualizacion del registro califlééaa‘"ae"'gg
programa, la institucion debera solicitar con antelacion a la fecha de su vencimiento la
renovacion del mismo.

ARTiQULO CUARTO- EI programa identificado en el articulo primero de esta resolucién
g?\lblgg ser registrado en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior —
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ARTICULO QUINTO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 2.5.3.2.10.6 del
Decreto 1075 de 2015, el programa descrito en el articulo segundo de esta resolucién podra
ser objeto de visita de inspeccidn y vigilancia Y. en caso de encontrarse que no mantiene las
condiciones de calidad requeridas para su desarrollo, se ordenara la apertura de .
investigacion en los términos establecidos en la normativa vigente.

ARTICULO SEXTO.- Notificar por conducto de la Secretaria General de este Ministerio la
presente resolucion, al representante legal de la Institucion Universitaria Comfamiliar-
Risaralda, a su apoderado, o a la persona debidamente autorizada por él para notificarse
personalmente, acorde a lo dispuesto en los articulos 67 al 69 del Caodigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO.- Contra la presente resolucion no procede recurso, de conformidad
con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO OCTAVO.- De conformidad con lo previsto en el articulo 87 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo Ia presente resolucion rige a
partir de la fecha de su ejecutoria. :

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C., a los y, 6 0CT 2@1%

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR

Y&ALASCe @-4

FRANCISCO JAVIER CARDONA ACOSTA
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