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origiagl y es auténtica.

) RESOLUCION NUMERO 00005
Z ( 26071206 )

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por Institucion
Universitaria Comfamiliar Risaralda, contra la Resolucion Nimero 16629 del 12 de agosto de
' : : 2016 "

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

En ejercicio de las funciones délegadas mediante Resolucion nimero 6663 de 2 de agosto
de 2010, y las contenidas en la ley 30 de 1992, la ley 1188 de 2008, Decreto 1075 de 2015 y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Numero 16629 del 12 de agosto de 20186, se resolvié no otorgar el
registro calificado al programa de Técnico Profesional en Sistemas de Computo articulado,
en ciclos propedéuticos con Jdos programas de Tecnologia en Administracién de Sistemas
Informaticos y Administracién de Sistemas, solicitado por la Institucion Universitaria
Comfamiliar Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial en Pereira-Risaralda.

Que mediante escrito radicado el dia 30 de agosto de 2016, con el namero 2016-ER- 161335
en la Unidad de Atencion al Ciudadano del Ministerio de Educacion Nacional, el doctor Oscar
Javier Zapata Gomez, identificado con cédula de ciudadania nimero 10.028.263 de Pereira-
Risaralda, rector y representante legal de la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda,
presentd recurso de reposicion contra la resolucién enunciada en el numeral anterior,
ﬁumpliendo los requisitos legales y encontrandose dentro de la oportunidad procesal para
acerlo. ' . .

- PRETENSIONES DEL RECURSO

Se presenta el recurso de reposicién para gue se emita decision positiva de la solicitud del
registro calificado solicitado por la institucién. Se consigna que remite informacién
complementaria de acuerdo con los hallazgos del informe de la Sala de Evaluacion de
Administracién de Empresas de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior-CONACES, teniendo en cuenta gue la resolucién recibida
contempla requerimientos de informacion para condiciones de calidad relacionadgs con
contenidos curriculares, de investigacion, de personal docente, medios educativos, estructura -
administrativa y académica y recursos financieros, que estan orientados a responder [os
re?uerimientos remitidos, estructurade en un documento con la informacion Yy anexos
solicitados. -

PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO

La mencionada resolucion fue notificada personalmente el 17 de agosto de 2016, al doctor
Oscar Javier Zapata Gémez, rector y representante legal de la Institucién Universitaria
Comfamiliar Risaraida.

La Ley 1437 de 2011 en el articulo 74, Cddigo de Procedimientc Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, establece que contra los actos definitivos procede el recurso de
reposicion, ante quien expidid la decisién para que la aclare, modifique o revoque.

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1., establece que la solicitud de registro

calificado para cada programa que conforma la propuesta de formacion por ciclos

propedeuticos debe realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben

ser evaluados conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No’

- pbstante dice la ley, los programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de
su oferta y desarrollo. . N

| Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5:3.2.5.1., establece que la solicitud de registro
alificado para cada programa que conforma la propuesta de formacion por ciclos
ropedéuticos debe realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben
er evaluados conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No
bstante dice la ley, los programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de
u oferta y desarrollo. ' : . :
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La impugnacién se presentd en tiempo y oportunidad, y la misma retne los requisitos
formales y por tanto, es procedente entrar a resolver de fondo. :

ARGUMENTOS DEL RECURRENTE

El recurrente expone sus motivos de inconformidad frente a las razones expuestas por la
Sala de Evaluacién de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la Comisién Nacional
Intersectorial para el Aseguramiento de la Calidad de la Educacién S_qperlor —CONACES-,
segun concepto emitido en sesién del 15 de junio de 2016, que sirvié de soporte para la

emision de la resolucion recurrida y la impugna asi:

Manifiesta que atendiendo la sugerencia del Ministerio de educacion Nacional, en
concordancia con las competencias propias dei nivel de formacion, la denominacion que
propone es la siguiente:

Denominacion del programa: Tecnologia en Gestién de Sistemas:

ER

De los Contenidos Curriculares, establece que en cuanto al modelo pedagogico y
complementario a lo presentado en el Proyecto Educativo Institucional anexa documento que
amplia dicho modelo. De las estrategias de flexibilizacion. Dice que se define en el Proyecto
Educativo Institucional pagina 31, los co-rrequisitos no son de obligatorio cumplimiento ya
que los estudiantes podran ver asignaturas de forma simultanea en varios niveles dentro del
mismo programa de formacion. :

El desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma, lo plantea diciendo que
es responsabilidad de los estudiantes al terminar su ciclo de formacion demostrar su
suficiencia académica de acuerdo a los niveles establecidos en e! PEI en el Articulo 16. Para
desarrollar este propésito, la Institucion suscribidé convenio de cooperacioén con el Instituto
New York (Entidad de educacién para el trabajo y desarrolloc humano especializada en
formacion en inglés), de tal manera que propicie estrategias trasversales durante el proceso
formativo del estudiante y que no quede relegada a una simple certificacion de su
competencia comunicativa, sino que amplié estrategias a los docentes.

Para ello presenta desarrollo de plan para cada uno de los ciclos con la descripcion de cada
una de las competencias, las cuales dice fueron presentadas a los pares académicos y
entregadas en medio magnético, como respuesta a solicitud en la visita, y se encuentran en
la plataforma SACES, en e! Documento Maestro, pagina 39. '

Aclara de igual forma que en el Reglamento de Bienestar Universitario, en la plataforma
SACES, se establece que se encuentran tres variable a tener en cuenta: 1. Politica de
Bienestar: Contribuir con la formacién integral de la comunidad educativa en un trabajo
arménico entre la academia y bienestar. 2. Area Cognitiva y comunicativa: El objetivo de esta
area es desarrollar y potencializar las habilidades cognitivas de los beneficiarios del
programa asegurando la permanencia en la Institucion. 3. Programa de apoyo a las
debilidades educativas: de acuerdo a los resultados de desempefio de los estudiantes en los
periodos académicos, acceden a monitores que ayudan a aumentar el desempefio y mejorar
las areas con debilidades. Plantea los diferentes competencias comunicativas que pretende
desarrollar a partir de 3 elementos que son: 1. Uso de medios audiovisuales en el aula. 2.
Videos en segundo idioma. 3. Videos con subtitulacién en segundo idioma.

Hace presentacion de los planes de estudio en tablas, los cuales manifiesta se encuentran
en todos los documentos maestros. Respecto al detalle de los syllabus aclara que la
Institucion acogio el concepto de micro curriculos, y estos se presentaron en la visita de
pares y se les hizo entrega en medio magnético. Los micro-curriculos contienen objetivos,

Titulo a otorgar: Tecnologo en Gaston de Sistemas

Facultad. " Facultad de Ciencias Administrativas

Lugar de Funcionamiento: Pereira — Risaralda

Formulacién del programa: Por ciclos propedéuticos B8 4 i
Duracidn: 4 periodos académicos de 16 semanas cel'dl;a‘,_;w_'l,. jKE;()LN[,c\E.,“” i
Modalidad: Presencial Unidad de Ateacion 41 Ciudada
Horario: . Diurno, nocturno y sabado. CERTIFICA
Campo amplio: Administracion de Empresas y Derecho g‘;‘*‘ 'C‘C’)Pfe'-‘e”fﬂ fotocopin
Campo Especifico: Educacién Comercial y Administracion O,igiwmpc”e ‘;d‘; son o
Campo detallado: Mercadotecnia y publicidad ‘n‘§ NUV Arh
Nivel Académico: Técnico Profesional Fecha: 20"]
Campo de Accion: Técnica .

Eje disciplinar: Facultad de Ciencias Administrativas

No. De Créditos: Ciclo Técnico Profesional; 64 Créditos
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En el uso de la de las TIC en la Investigacién, narra que la Institucidn concibe la invés
dentro del marco de referencia de la OCDE, el cual se encuentra en el reglamentd de
investigacion articulo 6, y se derivan las siguientes competencias investigativas: 1. Técnico.-
investigacion Formativa: Aplicar técnicas de manejo de la informacion para identificar
necesidades y oportunidades en su campo de actuacion. 2. Tecnologia.- Investigacion
Formativa: Disefar y definir estrategias y herramientas pertinentes al interior del desarrollo
de los proyectos de investigacion; analizar los resultados. 3. Universitario.- Investigacion
formativa: Disefiar, desarrollar y documentar proyectos de investigacién aplicando los
conocimientos de su campo disciplinario, de forma sistematica, para comprender y proponer
cambios desde su ambito profesional, formacion investigativa para cada ciclo.

Der la organizacién de las actividades académicas plantea que la defini
académico y su reglamentacion esta enunciada en el articulo 10, 11 y 12
Estudiantil, Acuerdo nimero 15.

De los recursos para la investigacion aclara que en concordancia con el PE! de la Institucion,
el Reglamento de Investigaciones y el Plan de Desarrollo, permitié la construccién del Plan
de Accidon de Investigacion para los primeros 2 afios (Primera Cohorte), la serie de
actividades y recursos econdmicos que permitiran el logro de los objetivos establecidos para
el desarrollo de la Investigacion. En el Acuerdo 019, articulo 8 Reglamento de Investigacion,
se establece como politica de financiacién de Investigacién el 4% de los ingresos por
matricula; no obstante, por el entendido que es una Institucién que no depende de los
recursos de matriculas (por ser nueva) se establece que de los recursos de los aportes se
destinara el 4% para Investigacion. El plan de Investigacién para los dos primeros afios tiene
un costo de $208250.000, sin embargo, la destinacién del presupuesto esta
aproximadamente en $120.000.000 para el primer afio.

LLa disponibilidad de profesores para fomentar la investigacion, sefiala que en los diferentes
anexos se encuentra relacionado el nicleo de docentes tanto para la facultad como para los
programas de tiempo completo, con experiencia acreditada en investigacién, con registro en

Cvlac y sus respectivas publicaciones. Asi mismo se anexan las hojas de vida y las cartas de
intencion

Frente a la relacion con el sector externo aclara que en el proceso de construccion de los
programas s¢ tuvieron en cuenta diferentes actores que participaron en la evaluacién de la
pertinencia. Estos manifestaron el interés de tener programas en las ciencias administrativas
en 1a regién y como se explica en los documentos de la justificacién del programa esta oferta
academica se requiere en la regién.

El personal docente se encuentra estructurado en el Acuerdo 016, Articulo 12, se presenta la
descripcion de cada docente de acuerdo al anexo 10 y se presenta a continuacién la
experiencia de los docentes en el sector externo.

De los medios educativos, expone que a la Institucion Universitaria en el proceso de
constitucion le ha sido entregado por parte de la entidad fundadora un aporte por (nica vez
por $4.000.000.000. Recursos que fueron distribuidos.

Aclara que la informacion de los programas académicos en la plataforma SACES se subi6
simultaneamente a la solicitud de obtencién de la Personeria Juridica que corresponde al
ano 2012, lo cual demuestra una desactualizacién a términos presentes y no se modificd por
la creencia de que dicha informacidn tendria que mantenerse durante el proceso de tramites.
Envia el presupuesto actualizado a términos presentes y con los ajustes requeridos que
evidencia la posibilidad de satisfacer la eventual demanda estudiantil. Respecto a las aulas y
equipos (10 aulas, 75 equipos), dice gue estas corresponden al inicio de labores y que
eventualmente de acuerdo a una planificacién académica satisface dicha demanda que
inicialmente pertenece al primer afio de funcionamiento y la dotacion futura la discrimina en
cuadro.

Respecto a las estrategias de capacitacion para el uso de todos los medios se contemplara
en el Plan estratégico y demas con cargo al Plan de Formacién de docentes estas
estrategias, asi mismo para el afio actual se han programado las siguientes capacitaciones
por parte de los proveedores de servicios informaticos como lo son: MATLAB, LEGIS, Q10,
PRISMA, KOHA Y SIIGO v, la alianza con la REUNIR (Red de bibliotecas) la cual tiene
procesos de formacidén de manera continua y el acceso a los recursos bibliograficos de todas
las bibliotecas de Risaralda. :

&

pn o
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|Plantea que ‘mediante el Acuerdo 22 del Consejo Superior que adopta la estructura
| Académico-Administrativa de la Institucion y que se encuentra publicada en la pagina web de
‘lla Institucién Universitaria. Aclara que en dicho Acuerdo aparece la estructura Académico-

Administrativa responsable de realizar los procesos de planificacion, administracion,
evaluacion y seguimiento y las funciones estan estructuradas del capitulo 5 al capitulo 13 de

" |los Estatutos. .

En cuanto a recursos financieros, dice que €l modelo presentado corresponde al radicado al
|solicitar la personeria juridica afio 2012; anexa el modelo ajustado a 2016 y que corresponde

efectivamente a la proyeccion docente.

Concluye manifestando que la Institucion coincide con la Sala en no insistir en el descuento
enunciado, el cual fue aclarado mediante comunicado enviada por el Representante Legal
provisional para la solicitud de la obtencién de Personeria Juridica. El error se presentd
debido a que el modelo financiero subido a la plataforma SACES, corresponde al subido a la
plataforma Institucional que no se modifico por la creencia de no poder cambiar dicha
informacion. Reitera su responsabilidad de cumplir a cabalidad lo establecido en la
legislacion referente a la autonomia universitaria.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Titulo Ili, Capitulo V1, la Administraciéon debe resolver los
recursos interpuestos dentro del plazo legal y que estén sustentados con la expresion
concreta de los motivos de inconformidad. Siendo que el escrito contentivo de la
impugnacion contiene estos requisitos preliminares, el Despacho entra a proveer lo

pertinente.

En el ejercicio de la funciéon de las salas de evaluacién de la CONACES como es la de
las condiciones de calidad requeridas contenidas en el Decreto 1075 de 20

Administrativas para que se estudiara y evaluara con el fin de otorgar un ¢ Ug@p”f;ﬁéﬁ“ S
temas que son de su competencia y en sesion del 14 de septiembre de 2016¢/a ngapp‘j@if fBr"
concepto en el siguiente sentido: original y es auté

Fecha:lﬁ:3 NDV

5, el Despacho |-

apoyar el proceso de evaluacion y presentar las recomendaciones de orden T@gg_,m_;gg sobre i ..
dié traslado del escrito de reposicion a la Sala de Evaluacion de CienciasUEgdndraicas: Sludadanc

ropia

on la

fica.
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“1. 1. Resefia Historica del Proceso:

registro calificado para un conjunto de programas articulados por ciclos propedéuticos’

saber: Administracion de Sistemas con 160 créditos académicos y 10 semestres (Codigo
26917), ofrecido en ciclos propedéuticos con los programas de Tecnologia en Administracion
de Sistemas (Codigo 26916) y Técnico Profesional en Sistemas de Computo (Cédigo 26911).

La visita de pares fue realizada entre el 28 y el 30 de abril de 2016.

El proceso fue evaluado por la Sala de Administracion de Empresas y Derecho, en la sesién
028 del 15 de junio de 2016, donde se emitié un concepto negativo, acogido por el Ministerio
de Educacion Nacional, quién mediante resolucion 16629 de 12 agosto de 2016, el Ministerio
de Educacion Nacional decidi6 NO OTORGAR el Registro Calificado al programa de
TECNICO PROFESIONAL EN SISTEMAS DE COMPUTO (Cadigo 26911).

La IES interpuso recurso de reposicién con fecha del 30 de agosto de 2016.
2. Motivos de Negacion

La sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho del 15 junio de 2016, una
vez analizado el informe de la vista de verificacion, la normatividad vigente, los documentos
allegados por la Institucion y los sistemas de informacion disponibles para el analisis (OLE,
Scienti, etc.), conceptué que el programa propuesto no cumplia con las siguientes
condiciones de calidad requeridas en el Decreto 1075 de 2015:

DENOMINACION.

La denominacion para el ciclo tecnolégico de “Tecndlogo en Administracion de Sistemas™ no
es adecuada, pues la denominacion de administracion se otorga para el nivel profesional, en
. |tal sentido se debe contemplar la modificacion hacia el desarrollo de la gestion. El numeral el
numeral 1. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015; exige que “los programas
técnicos profesionales y tecnolégicos deben adoptar denominaciones que correspondan con
las competencias propias de su campo de conocimiento”.

La IES, la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda (Pereira-Risaraf@%ﬁmd@%?@
a

N
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JUSTIFICACION. R

No se evidencia la realizacion de un diagnosticoracerca del estado de la efikcacion-en las.dhdanc |

areas de los programas y de las ocupaciones afines en los ambitos nacional e inteffazioaal:

por lo cual la justificacion del contenido curricular, y la metodologia prop(iEsta” RE“glizteic

plenamente justificada; tal como lo exige el numeral 2. Del articulo 2.5.3.2.2, £ 8 SecTas
1075 de 2015. ' Txen -

Fecha:
CONTENIDOS CURRICULARES. ,
No se ofrece una fundamentacion tedrica adecuada, pues, aunque se meHR A8
autores y se ofrecen comentarios acerca de la Administracion, no se ofrecen refefencias
academicas en propiedad. No aparece ninguna cita académica propiamente dicha, ni se
presenta una seccion bibliografica que demuestre un analisis integral de diversos autores Yy
perspectivas tedricas que sustenten los distintos programas propuestos:; tampoco se
evidencian las conexiones disciplinares y epistemologicas de las areas incorporadas en el
curriculo. En cuanto a la forma, resulta problematico que muchas afirmaciones,
argumentaciones, evocaciones de autores, e incluso frases entre comilias, no estén
debidamente referenciadas. Estos elementos no permiten demostrar el cumplimiento del
numeral 3.1 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

Tampoco se sustenta el modelo pedagogico constructivo; pues no se referencian los autores
mencionados, ni se explicita como cada uno de ellos incide en la adopcién de los distintos
lineamientos pedagogicos y didacticos para cada uno de los programas, segun su nivel,
metodologia y modalidad; ni tampoco como se reflejan en los contenidos de las actividades
académicas; por lo cual no se evidencia el cumplimiento del numeral 3.6 del articulo
2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

Algunas de las estrategias de flexibilizacién resultan problematicas e inconsistentes, por lo

cual no se garantiza el cumplimiento del numeral 3.5 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto
1075 de 2015.

Respecto al desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma, la IES
establece que es de responsabilidad del estudiante la adquisicion de la competencia de
inglés segun el Marco Comun Europeo y ésta a su vez es un requisito para obtener el titulo:
pero no se demuestra la incorporacion de actividades de aprendizaje que faciliten los
avances y permitan el logro de tales objetivos de aprendizaje; por lo cual no se satisface el
cumplimiento del numeral 3.8 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015,

Aunque los anexos arrojan claridad respecto al plan de estudio de cada programa, los planes
de estudio no estan debidamente presentados en todos los documentos maestros,
precisando los componentes por area y las asignaturas por semestre. Tampoco aparece el
detalle de los syllabus, lo cual refleja la falta de fundamentacién teérica. En general, no se
demuestra el cumplimiento del numeral 3. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS :

l.a IES no argumenta la organizacion de las actividades académicas del programa coherente
con sus componentes y metodologia, de tal forma que garantice el logro de las metas de
formacion. No se ofrece una definicion del crédito académico vy la relacidn entre las horas de
acompafamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del estudiante.
Para la comunidad académica dicha definicion debe ser explicita en su formulacion, asi como
en la comprension de las implicaciones en los procesos académicos, metodoldgicos y
didacticos; tal como lo exige el numeral 4. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015,

INVESTIGACION.

Ni en la documentacién aportada por la institucion ni en los informes de los pares, fue posible
evidenciar los siguientes aspectos: i) los procedimientos para incorporar el uso de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en la formacion investigativa de los
estudiantes; ii) el proyecto previsto para logro del ambiente de investigacién y desarrollo de la
misma, que contenga por lo menos los recursos asignados, cronograma y los resultados
esperados; y iii) la disponibilidad de profesores que tengan a su cargo fomentar la
investigacion y que cuenten con asignacion horaria destinada a investigar titulos de maestria
o doctorado o experiencia y trayectoria en investigacién demostrada con resultados
debidamente publicados, patentados o registrados; tal como lo establece el numeral 5. Del
articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO. ‘

En la documentacién remitida por la IES y el informe del par se evidencia la manera como se
impactara en la sociedad, La institucion presenta las politicas, asi como el plan de accion
para la relacién con el sector externo con el detalle de las actividades y responsables por su

ejecucidn. Para los tres programas, la institucion expone las estrategias de vinculacion con el ||
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sector productivo, entre las que destacan las practicas y pasantias con una relacion de los
principales escenarios en donde se realizaran, asi como las acciones de impacto social a
través del componente de extension y desarrollo empresarial y el convenio marco de
cooperacion que tiene-suscrito con la caja de compensacion Comfamiliar Risaralda. La
institucién expone la pertinencia e importancia de los programas para la region, destacando
las oportunidades y el potencial desempefio de los graduados. Aunque se sefiala como se
hara seguimiento a los egresados, no se evidencia un analisis prospectivo del potencial
desempefic de sus graduados como se consigna en el numeral 6.3 del articulo 253221

del Decreto 1075 de 2015.

PERSONAL DOCENTE. _ . '
Ni en la documentacion aportada por la institucion ni en fos informes de los pares, fue posible

evidenciar los siguientes aspectos: i) Las hojas de vida de todos los docentes relacionados,
con sus respectivas cartas de intencién, y un analisis preciso de sus perfiles acorde con la
naturaleza de los programas. ii} Los profesores vinculados a proyectos de relacion con el
sector externo. iii) Un nucleo de profesores de tiempo completo con experiencia acreditada
en investigacién, con formacién de maestria o doctorado en el caso de los programas
profesionales universitarios; ni garantizar que las funciones sustantivas estaran en cabeza de
los profesores de tiempo completo, con tiempos asignados y la capacidad para desarrollar
plenamente dichas funciones. Tampoco se evidencia claramente la financiacion prevista para
ello. iv) Los demas profesores que se obliga a contratar indicando funciones y tipo de
vinculacion (hojas de vida). v) Un plan de vinculacion de docentes de acuerdo con la
propuesta presentada, que incluya perfiles, funciones y tipo de vinculacion (ya que esto no se
detalla en e! presupuesto). vi) Un plan de formacion docente que promueva el mejoramiento
de la calidad de los procesos de docencia, investigacién y extension. Todo lo anterior de
conformidad con lo requerido en el numeral 7 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de

2015.

MEDIOS EDUCATIVOS.

Considerando la metodologia y naturaleza los programas que la IES propone ofrecer, asi
como la eventual demanda estudiantil; no se demuestra la disponibilidad suficiente de
medios educativos ni se demuestran las estrategias de capacitacion para el uso de todos los
recursos bibliograficos y de hemeroteca, bases de datos con licencia, equipos y aplicativos
informaticos, sistemas de interconectividad, laboratorios fisicos. Ademas, al estar
respaldados por un presupuesto con cifras del 2012, no se puede demostrar una adecuada
financiacion para la adquisicion progresiva de los mismos; por lo cual no se satisface lo

exigido en el numeral 8. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.
ESTRUCTURA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA.

administracion, evaluacion y seguimiento de los contenidos curriculares, de I|

infraestructura’y sistemas de informacion de la IES garantizan, la conectivida [ quecfauilitalel c

como lo exige el numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. Del decreto 1075 de 2015, |recha:

No se evidencian con claridad los sistemas de informacion y mecanismos de %ﬁ‘b‘r@ﬁ‘.ﬂye; S . ranst,
implementaran para asegurar el buen desarrollo de los procesos ﬁf’%@?ﬁé@% d : }
L

investigativas y de los diferentes servicios y recursos. Ni tampoco se de BsirasrGus. (B

intercambio y reporte electronico de informacién con el Ministerio de Educaci W RERiohats taitgntica.

O

pn o o

016

ofrecidos pues falta de precision en las estimaciones economicas, asi como el n
presupuestar un nucleo profesoral docente que asegure el desarrollo de las funciones
sustancial, ni una presupuesto suficiente de recursos a cifras actualizadas para garantizar los
medios educativos suficientes y la financiacion de los sistemas de informacién y mecanismos
de gestidbn que se implementaran para asegurar el buen desarrollo de los procesos
administrativos, académicos y de la conectividad que facilite el intercambio y reporte
electronico de informacién con el Ministerio de Educacion Nacional.

Et Anexo 18 que hace referencia a los Recursos Financieros presenta varias pestafias de
analisis que tienen un error basico en el punto de partida pues realiza estimaciones a partir
de un SMML de $ 566.700 que corresponde a la vigencia de 2012. No se presupuesta un
nlcleo de profesores de tiempo completo con un nivel minimo de maestria desde el inicio de
los programas, por lo cual no se garantiza el cumplimiento del el numeral 6, del articulo
2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015. La Sala de Evaluacion de Administracion de Empresas
y Derecho adhiere al concepto previo de la Sala de Tramites Institucionales y reitera que no
es procedente que la IES insista en incluir este descuento de los ingresos para ser
transferido a la entidad fundadora. En atencién a lo anterior, no es posible evidenciar el
cumplimiento del numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015,

3. Argumentos de la Institucidén y Anélisis de la Sala

RECURSOS FINANCIEROS. Firma: j
No es posible asegurar la viabilidad financiera para la oferta y desarrollo de Tos prograp "3‘37“""“
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La IES presenta recurso de reposicion, oficio remisorio, con consecutivo 2016-ER-161329 del
30 de agosto de 2016, documento que ademas de dos hojas de presentacion, contiene 65
folios y varios anexos donde se ofrecen argumentos del recurso. En dicho documento, el
rector de la institucion sefala: “2. La resolucion recibida contempla requerimientos de
informacion para condiciones de calidad relacionados con contenidos ¢ riculares, . de ...
investigacion, de personal docente, medios educativos, estructura ad Ninistradivanag, | « -
académica y recursos financieros. 3. Orientados a responder los requerimiglitos! remitidosCiidadanc
hemos estructurado un documento con la informacién y los anexos solicitados gy, dURGES:

con la informacidn suministrada y conceptos posteriores, esperamos permifjia Anians s
proceder a emitir una decisién positiva ante la solicitud de registro calificado resestada:pQlitkntice.
la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda”, B

Fecha;!@j NDV 2076
DENOMINACION:

Respecto a la denominacion del programa de nivel tecnoldgico, la Igﬂaaeiz%g;
“Atendiendo la sugerencia del MEN y en concordancia con las competencias propias dél nivel
de formacion, las cuales se derivan de la reflexién que se describen el siguiente apartado, la
Institucion  Universitaria Comfamiliar Risaralda, propone la siguiente Denominacion:
Tecnologia en Gestion de Sistemas” con titulo a otorgar de Tecndlogo en Gestion de
Sistemas; e incorpora la reflexién gue lo sustenta. A juicio de la Sala, las correcciones
realizadas por la IES, permiten subsanar las falencias presentadas en la solicitud inicial; y

permiten evidenciar el cumplimiento del numeral 1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075
de 2015.

pcopia
on la

|

JUSTIFICACION )
En relacion a la condicion JUSTIFICACION, la IES complementa la informacién provista en el

Documento Maestro; y explicita los atributos de los programas articulados para cada nivel de
formacion.

CONTENIDOS CURRICULARES:

La IES suministra informacion que permite aclarar fas inconsistencias de los contenidos
curriculares, por ejemplo, sustentando desde el PEl, los lineamientos pedagégicos y
didacticos que corrigen las debilidades previamente sefialadas al respecto. También se
aclaran las inconsistencias entorno a la flexibilizacion. De esta forma se subsanan los

causales de negacion asociados a los numerales 3.5. y 3.6. del articulo 2.5.3.2.2.1. del
decreto 1075 de 2015.

Respecto las competencias comunicativas en una segunda lengua, la politica institucional
para el manejo del inglés, diferenciando los niveles B1 y B2 como requisito (segun los
programas técnico-tecnologico o profesional). La IES sefiala que establecid convenio con el
Instituto New York (entidad de educacion para el trabajo y el desarrollo humano: informacion
de [a que se presentdé acuerdo de intencion en la visita de pares; ahora se adjunta el
convenio}, propiciando estrategias transversales durante el proceso formativo del estudiante.
Plantea, adicionalmente, que se articulan 3 elementos en la formacién de competencias en
segundo jdioma: 1) la ensefianza en convenio para la certificacién, 2) la formacion de
docentes‘en bilinglismo vy, 3) el uso de herramientas digitales con los medios educativos que
cuenta la institucion en las clases (videos en segundo idioma y otras herramientas digitales).
Se plantea un plan de desarrollo de las competencias, que incluye formacion de docentes y
estudiantes. Se anexa el plan de estudios del instituto New York (Para soportar este punto en
la condicion de Contenidos Curriculares se anexan 4 archivos). Con todo ello se subsanan
las falencias previamente identificadas por la sala y se verifica el cumplimiento de lo
establecido en el numeral 3.8. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015. También se
aclaran las inconsistencias sefialas respecto a la malla curricular, sus componentes vy
contenidos. Se allegan también los micro-curriculos del programa.

La IES presenta ademas el plan por programa, por cada ciclo, dividido en areas con el
numero de créditos y su porcentaje. Se evidencia el area propedéutica en el nivel técnico y
tecnoldgico. La |ES también aclara ambigledades respecto a los niveles, semestres, y la
flexibilidad, demostrando asi el cumplimiento de los numerales 3.3. y 3.7. del articulo
2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

A juicio de la Sala, las correcciones realizadas por la |IES, subsanan las falencias
presentadas en la solicitud inicial; y permiten evidenciar el cumplimiento del numeral 3. del
articulo 2.5.3.2 2.1. del decreto 1075 de 2015.

ORGANIZACION DE LLAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:

En el recurso se evidencia que la IES define el crédito académico y la relacion entre las
horas de acompariamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del
estudiante. Se evidencian las asignaturas del ciclo propedéutico, y su relacién con los ciclos .
de formacion y las competencias a desarrollar en cada programa en el respectivo nivel. Con
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lo anterior, se considera subsanada la condicion de calidad de ORGANIZACION DE LAS
ACTIVIDADES ACADEMICAS contenidas en el numeral 4 del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto

1075 de 2015.

INVESTIGACION: _ o
En cuanto a la condicion INVESTIGACION, en los archivos anexos al recurso de reposicion,

la IES presenta un plan de articulacion de las TIC en la investigacion formativa, distinguiendo

propedéuticos presentados a evaluacion. Se presentan estrategias pedagdgicas para usar,
también, wikis, blogs, foros. Se incorporan estrategias para implementar software
especializado en procesos de indagacion & investigacion como MATLAB, PROYECT y otros.
En cuanto al proyecto para lograr un ambiente de investigacion, la IES aclara que el
reglamento’ de investigaciones y el plan de accion, permitiran el logro de los objetivos
especificos de investigacion. Se entrega el “plan de accion investigacion primera cohorte”,
que contiene el proyecto con recursos, cronograma y resultados e§perados. "l_'amblen se
presenta informacion de los docentes con dedicacion a la investigacién. En el mismo anexo
se relaciona el maximo nivel de formacion de estos profesores (Maestria), asi como su
experiencia y trayectoria en investigacion, demostrada con resultados de investigacion
debidamente publicados, en el campo de conocimientos de los programas objeto de
evaluacion. De esta manera se subsanan las falencias previamente identificadas por la sala 'y
se verifica el cumplimiento de los numerales 5.3.1; 5.3.4 y 5.2 del articulo 2.5.3.2.2.1. del

decreto 1075 de 2015.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO: . )
L a IES presenta sustenta su analisis prospectivo del potencial desempeno de los graduados,

programas, donde participaron 33 empresas de Risaralda, en el estudio ﬁg%}ev;
manifestacion de la vinculacion de los egresados del programa. También la ﬂ

acciones para cada uno de los niveles de formacién en los programas por ciclos |

basado en el estudio de pertinencia que realizaron para la creacion !Hé"ﬁléﬁgm,?&i@y«-_-w
i -

Ay
i o
la caja de compensacion Comfamiliar de Risaralda, tiene mas de 16000 efpresas-afiiadas.dpic
de distintos sectores de la economia, lo que asegura la vinculacion permane fite conrslrgegtopn) 1o
externo. Con estos elementos se evidencia la satisfaccion del numeral B.92del ditictitont<a-

estaran al frente de las funciones sustanciales del programa; en los anexos se indican la
proyeccion de contratacion docente, la distribucion de tiempos, la financiacién asociada.
También se proveen las hojas de vida y cartas de intencion de los docentes; y el anexo 6 con
el plan de formacién docente. En consecuencia, la informacion que amplia la institucion en
los anexos del recurso de reposicion, subsana las falencias previamente identificadas, por lo
que verifica el cumplimiento del Numeral 7, del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

MEDIOS,EDUCATIVOS:

En el recurso de reposicion la IES relaciona los recursos de hemeroteca disponibles y las
bases de datos con que cuenta. Se identifica que en abril de 2016 la IES adquiri6 bases de
datos y software que soportarian los medios educativos de los procesos formativos de los
programas articulados por ciclos propedéuticos que se evalian. Se presentan los vinculos
web y la disposicion de tales bases (Koha, Proquest, Prisma, Legis Colombia-multitegis). Se
demuestra la suscripcion a revistas y diarios de hemeroteca, asi como a licencias de
software, entre otros. Se presentan datos de la articulacién de estos recursos para la
satisfaccion de las demandas formativas que tendrian los estudiantes en los programas
evaluados. También se demuestra la existencia de un plan de capacitacién. De esta manera,
la sala identifica que se subsanan las falencias previamente identificadas y se verifica el
glér1n5plimiento de lo exigido por el numeral 8 del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA:

. |En el recurso de reposicion la IES aclara la estructura administrativa y los recursos humanos
y tecnoldgicos disponibles para los procesos de planeacion, administracion, evaluacién y
. |seguimiento en la Institucion y, especificamente, para los programas evaluados. Comfamiliar
presenta el software Q10 (el cual permite la gestion administrativa y académica de la
Institucién Universitaria). Con ello se subsanan las falencias previamente identificadas y la
sala verifica el cumplimiento del numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. del decreto 1075 de 2015.
RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES:

En relacién a las observaciones previas de la Sala, Comfamiliar “coincide plenamente con la
Sala en no insistir en el descuento enunciado y el cual fue aclarado mediante el comunicado
enviado por el Representante Legal provisional para la solicitud de la obtencion de
Personeria Juridica. Sin embargo, se hace indispensable explicar que dicho error se
presentd debido a que el modelo financiero subido a la plataforma SACES, corresponde al

2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015 Tocha: 116
PERSONAL DOCENTE: | Firma:_ R/ AN
Para aclarar las dudas la IES provee los nombres de los 5 docentes de tiempo complgto gue |
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modelo financiero subido a la plataforma Irfstitucidhal y el cual no se modifico por la creencia
de no poder cambiar dicha informacién.” Aclarando confusiones la IES adjunta al recurso de
reposicion el Anexo 27, el “Modelo Financiero ajustado al 2016”, donde se incluyen los
ingresos, gastos e inversién del programa. Asi mismo, la IES plantea que los problemas
identificados por la sala corresponden a informacién que fue presentada en el proceso de
reconocimiento de personeria juridica, que son resueltos en la informacion del recurso de
reposicion, subsanando las debilidades identificadas con anterioridad y permitiendo verificar
el cumplimiento del numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

Concepto:

La Sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho de la CONACES
recomienda al Ministerio de Educacion Nacional REPONER la Resolucion 16629 del 12 de
agosto de 2016 y, por tanto, OTORGAR el registro calificado al programa de Técnica
Profesional en Sistemas de Cémputo, con 4 semestres y 64 créditos (Proceso 2691 1), de la
INSTITUCION UNIVERSITARIA COMFAMILIAR RISARALDA (PEREIRA-RISARALDAY);
articulado en ciclos propedéuticos con el programas de Administracién de Sistemas, con 160
créditos académicos y 10 semestres (Codigo 26917), y con el programa de Tecnologia en
Gestion de Sistemas con 6 semestres y 96 créditos (proceso 26916), en metodologia
presencial, en la ciudad de Pereira-Risaralda.”

La Sala de Evaluacién de Ciencias Economicas y Administrativas de la CONACES
recomienda al Ministerio de Educacion Nacional reponer fa Resolucién Nomero 16629 del 12
de agosto de 2018, en consecuencia otorgar el registro calificado al programa de Técnica
Profesional en Sistemas de Cémputo, articulado en ciclos propedéuticos con el programas de
Administracion de Sistemas y con el programa de Tecnologia en Gestion de Sistemas de la
Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda a ofrecerse en metodologia presencial, con
duracion de 4 semestres y 64 créditos académicos en Pereira-Risaralda. .

Este Despacho acoge en su integralidad el concepto de la Sala de Evaluacion de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior -CONACES, y encuentra que hay fundamento legal que
permite reponer la Resolucion 16629 del 12 de agosto de 2016, en consecuencia otorgar el
registro calificado al programa de Técnica Profesional en Sistemas de Computo, articulado
en ciclos propedéuticos con el programas de Administracién de Sistemas y con el programa
de Tecnologia en Gestion de Sistemas de la Instituciéon Universitaria Comfamiliar Risaralda a
ofrecerse en metodologia presencial, con duracién de 4 semestres y 64 créditos académicos

en Pereira-Risaralda, que ha sido motivo de impugnacién. B e o Lo
q pug s MECONAL
. . - . . . . . il e ATl =)
Por consiguiente, el Ministerio de Educacién Nacional decide reponer la Resd UCIOHE&QH(?&#EQO
16629 del 12 de agosto de 2016. Que la presente for
fue comparade d
;oo or
En mérito de lo expuesto, 'igal ¥ es aut

Fecha:

RESUELVE:

' Firma: )
ARTICULO PRIMERO.- Reponer la Resolucién Numero 16629 del 12 de agosto dgi%%
por medio de la cual se resolvid no otorgar el registro calificado del programa de Técnica
Profesional en Sistemas de Cémputo, articulado en ciclos propedéuticos con el programas de
Administracién de Sistemas y con el programa de Tecnologia en Gestién de Sistemas de la
Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda.

ARTICULO SEGUNDO.- En consecuencia, otorgar el registro calificado por el termino de
siete (7} afos, al siguiente programa:

Institucion: Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda
Denominacion del Programa: Técnica Profesional en Sistemas de Cémputo,
articulado en ciclos propedéuticos con los

programas de Tecnologia en Administracion de |

Sistemas Informaticos y Administracién de

Sistemas
Titulo a otorgar: Técnico Profesional en Sistemas de Computo
Sede del programa: Pereira-Risaralda
Metodologia: Presencial
Niamero de créditos académicos: 64

ARTICULO TERCERO.- Para efectos de la actualizacion del registro calificado de este
programa, la institucion ‘deberd solicitar con antelacion a la fecha de su vencimiento la
renovacion del mismo. .




RESOLUCION NUMERO D[220 HOJA No. 10

e

ARTICULO CUARTO- El programa identificado en el articulo primero de esta resolucion
debera ser registrado en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —
SNIES-.

ARTICULO QUINTO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 2.5.3.2.10.6 del
Decreto 1075 de 2015, el programa descrito en el articulo segundo de esta resolucion podra
ser objeto de visita de inspeccion y vigilancia y, en caso de encontrarse que no mantiene las
condiciones de calidad requeridas para su desarrollo, se ordenara la apertura de
investigacién en los términos establecidos en la normativa vigente.

ARTICULO SEXTO.- Notificar por conducto de la Secretaria General de este Ministerio la
presente resolucion, al representante legal de la Institucion” Universitaria Comfamiliar-
Risaralda, a su apoderado, o a la persona debidamente autorizada por €l para notificarse
personalmente, acorde a lo dispuesto en ios articulos 67 al 69 del Codigo de Procedimiento
|Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO.- Contra la presente resolucién no procede recurso, de conformidad
con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

ARTICULO OCTAVO.- De conformidad con lo previsto en el articulo 87 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo la presente resolucion rige a
partir de la fecha de su ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,
Dada en Bogota D. C., a los 2 6 0CT 2018

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR

(1705 t-@

FRANCISCO JAVIER CARDONA ACOSTA
K>

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
NOTIFICABON

i L OV TN |
f%#iﬂi-“i'-*fﬁ;\c@w;\tgrg-,%ss-- recih ) 3 NOV 201p
Hridad de Atencion ai (edacand
e LOMPARECH) _()scar  JSovier 729219

Qiue la presente fotocopia

m c“-qdu con la . wen oy b
fue comp o qurentice REPRESENTANTE LEGAL _#_ APODERADO j

Fecha:.ﬂ 3NU\’ 20“8 !NST;TUC{ON P Can 5 AL l ‘

RESOLUCIONNo. __ 20 275~ 2016 s,

FIRMANOTIFICADO % o

/
NOTICIFADOR Covieg 43l

it

Proyfeclo: Rosendo Gamacho Sudrez — Profesional Especializado Subdireceién de Aseguramiento de la Calidad parg lg Educacion Superior
Revis: Kelly Johanna Sterling Plazas — Subdirectora de aseguramienta de la Calidgp para la Educacion Superioréj
Omar Cabrales Salazar — Direclor de Calidad para la Educacién Superior
Kelly Johanna Sarmiento Gil - Asescra Viceministerio de Educacion Superior
Cod. Proceso; 26811

i



	00000001
	00000002
	00000003
	00000004
	00000005
	00000006
	00000007
	00000008
	00000009
	00000010

