REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
RESOLUCION NUMERO 21185

C gonv o

Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicién interpuesto por Institucién Ur
Comfamiliar Risaralda, contra la Resolucion Numero 16645 del 16 de agosto de 2

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

En ejercicio de las funciones delegadas mediante Resolucién niimero 6663 de 2 de agost
las contenidas en la ley 30 de 1992, la ley 1188 de 2008, Decreto 1075 de 2015

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Nimero 16645 del 16 de agosto de 2016, se resolvio no otorg
calificado al programa de Tecnologia en Gestion Comercial, articulado en ciclos prope
os programas de Técnico Profesional en Mercadeo y Ventas y Administracion de
solicitado por la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda, para ser ofrecido en
presencial en Pereira-Risaralda.

Que mediante escrito radicado el dia 30 de agosto de 2016, con el nimero 2016-ER-1
Unidad de Atencion al Ciudadano del Ministerio de Educacion Nacional, el doctor Oscar J
Goémez, identificado con cédula de ciudadania nimero 10.028.263 de Pereira- Risara
representante legal de la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda, presenté
reposicion contra la resolucién enunciada en el numeral anterior, cumpliendo los requisi
encontrandose dentro de la oportunidad procesal para hacerlo.

PRETENSIONES DEL RECURSO

Se presenta el recurso de reposicion para que se emita decision positiva de la solicitud
calificado solicitado por la institucién. Se consigna que remite informacién complementari
con los hallazgos del informe de la Sala de Evaluacion de Administracién de Emp
Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad de la Educacid
CONACES, teniendo en cuenta que la resolucion recibida contempla requerimientos de
para condiciones de calidad relacionados con contenidos curriculares, de investigacion,
docente, medios educativos, estructura administrativa y académica y recursos financiero
orientados a responder los requerimientos remitidos, estructurado en un docume
nformacion y anexos solicitados.

PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO

La mencionada resolucion fue notificada personalmente el 17 de agosto de 2016, al ¢
Javier Zapata Gdmez, rector y representante legal de la Institucién Universitaria
Risaralda.

lLa Ley 1437 de 2011 en el articulo 74, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Administrativo, establece que contra los actos definitivos procede el recurso de reposicior
expidio la decision para que la aclare, modifigue o revoque.

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1., establece que la solicitud de regis
para cada programa que conforma la propuesta de formacién por ciclos propedé
realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben ser
conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No obstante dic

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1.. establece aue la solicitud de reaist

programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de su oferta y desarrollo.
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La denominacién del programa de la Técnica profesional mercadeo y ventas, esta relacionado con la
denominaci¢n que a nivel nacional que presentan 11 instituciones educativas, segun registro que se
puede evidgnciar en la pagina del SNIES del Ministerio de Educacién y atendiendo la sugerencia del
Ministerio de Educacién Nacional y en concordancia con las competencias propias del nivel de
formacion, |as cuales se derivan de la reflexidon que se describen, la Institucién Universitaria
Comfamiliar{Risaralda hace propuesta de denominacion.

En cuantos|a las competencias de la Técnica Profesional, manifiesta que la Institucion, acoge los
lineamientos definidos en las guias del Ministerio de Educacion Nacional en lo referente a las
competencias de un técnico profesional, documento de 2008, en donde se entiende que un técnico
profesional,| por su formacion esta facultado para desempefiarse en ocupaciones de caracter
operativo instrumental, que desarrolla competencias relacionadas con la aplicacion de
conocimientos en un conjunto de actividades laborales realizadas en diferentes contextos con un alto
grado de especificidad y un menor grado de complejidad, en el sentido del nimero y la naturaleza de
las variable$ que intervienen y que el profesional respectivo debera, por consiguiente, controlar. Se
trata de operaciones casi siempre normalizadas y estandarizadas que, habitualmente requiere la
colaboraciom con otros a través de la participacion en un grupo o equipo de trabajo dirigido, o la
realizacién auténoma de trabajos de alta especialidad, la teoria se aborda méas como fundamentacion
del objeto técnico, que, como objeto de estudio, su formacién se centra en la realizacion de acciones
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uccion de bienes y servicios. Toda la formacién corresponde a practicas en la operacion,
ecoleccion, supervision e informacion para el aseguramiento de la calidad, control de los

métodos y los movimientos que encuentran sustento en la teoria a sus formas,
velocidades de cambio.

N

D

b la fundamentacion del programa dice que, esta no es adecuada y que por razones
blo se realizd una descripcion no muy detallada de dicha fundamentacion, pero todo el
érico se enuncia en el Proyecto Educativo Institucional (PEI) el cual sustenta la Facultad
racion y para dar claridad sobre el mismo se entrega el anexo donde abarca dicha

| plan general de estudios expone que los microcurriculos se presentaron en la visita de
es hizo entrega en medio magnético, que contienen objetivos, competencias, contenidos,
s, evaluacion y bibliografia atendiendo los requerimientos de la guia de elaboracién del
maestro. En cuanto a la malla curricular de todos los programas del area Administracion
b con el fin de observar su integralidad presenta todos los programas.

hor razones de fundamentacién de la facultad de Administracion y teniendo en cuenta que
de Administracion de Empresas es la columna vertebral de la Facultad, a este programa
ncluyd énfasis”, esta corresponde efectivamente al programa de Administracién de
no a los programas de Mercadeo y Ventas. Respecto a la flexibilizaciéon curricular como

se define e el Proyecto Educativo Institucional apunta que se hace aclaracion que los co-rrequisitos
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obligatorio cumplimiento ya que los estudiantes podran ver asignaturas de forma
1 varios niveles dentro del mismo programa de formacion, practica que es muy oportuna
or varias Instituciones de Educacion Superior ya que permiten al estudiante acceder a

procesos dg formacion en forma escalonada y de acuerdo a su nivel de aprendizaje.
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compuesto

con la sustentacion conceptual del componente propedéutico plantea que el equipo de
icular determind que las asignaturas: Habilidades de Negociacion, Segmentacion de
y posicionamiento, Estrategia Empresarial, E-commerce, corresponden al enlace
0. En el PEI en el articulo 16, apartado 3: Establecimiento de las competencias, inciso c,
pmpetencia propedéutica asi: ‘competencias de enlace entre los diferentes niveles de
“stas competencias se ven reflejadas en el disefio curricular para los programas técnico
en los Ultimos dos semestres, ya que el estudiante al ingresar al técnico profesional, no

igual forma, en el numeral 6, del mismo articulo se describe el concegi{ﬁ\:;'p:[ppé‘éﬁ‘é&%“é@

Hal 2L

orlalexp

el programa.

b claridad sobre la formacién por ciclos, 0 mas aun, no ha definido sgﬁ?ﬁ’e’ﬁﬁb%pﬁofesi@ma}w




e

RESOLUCION NUMERO ) 4 195 HOJA No. 3
R NE R

En relacion con el desarrollo de competencias se refiere a las Competencias en Segundo Idioma en

cada uno de los niveles, expone el plan de desarrollo de esta competencia asi:

1. Docentes:

Proponen estrategias de mejoramiento. 2. Estudiantes. Proponen estrategias de mejoraniento.

En relacion con la organizacién de las Actividades Académicas: dice que la definicipn de crédito

académico y su reglamentacion esta enunciada en el articulo 10, 11 y 12 del Reglamen
Acuerdo numero 15., continua diciendo que el area de practicas esta establecida ¢
obligatorio en el Proyecto Educativo Institucional, articulo 15, numeral 7 practicas
equivalencia a 4 créditos académicos y que la no inclusién en la malla curricular obede
es una actividad complementaria como o estableci6 en el acuerdo el Consejo Superior.

En investigacion plantea que en concordancia con el PEIl de la Institucién, el Ra
Investigaciones y el Plan de Desarrollo, permitié la construccion del Plan de Accion de
para los primeros dos (2) afios (Primera Cohorte), serie de actividades y recursos ecq
permitiran el logro de los objetivos establecidos para el desarrollo de la Investigacion en
complementa con la Tabla de asignaciéon docente, en donde se puede observar la cons
nicleo de docentes tanto para la facultad como para los programas de tiempo ¢
experiencia acreditada en investigacion, con registro en Cvlac y sus respectivas publi
mismo se anexan las hojas de vida y las cartas de intencién. Desarrolla plan de articd
Tics a la investigacion para cada uno de los niveles del programa.

Con el sector externo resalta que en el proceso de construccién de los programas se tu
diferentes actores que participaron en la evaluacién de la pertinencia. Estos actores m
interés y la pertinencia de tener programas en las ciencias administrativas en la regid
explica en los documentos de la justificacion del programa esta oferta académica se r
region.
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En cuanto a personal docente hace las explicaciones por medio de tablas que se encueftran en cada

uno de los anexos.

En cuantos medios educativos plantea que a la Institucion en el proceso de constituci
entregado por parte de la entidad fundadora un aporte por Unica vez por un valor de $ 4/
recursos de los cuales hace distribucién en dotacién, sistemas de informacion
desarrollando el uso de los medios tecnoldgicos.

En estructura administrativa y académica plantea que la forma de planeacion, aq
evaluacion y seguimiento de los contenidos curriculares, se pueden detallar las consider|
Acuerdo del Consejo Superior nimero 22, por el cual se adopta la estructura
Administrativa de la Institucion y que se encuentra publicada en la pagina web de la Insti
que en dicho Acuerdo aparece la estructura Académico-Administrativa responsable d
procesos de planificacién, administracién, evaluacién y seguimiento y las fung
estructuradas del capitulo 5 al capitulo 13 de los Estatutos. :

Refiriéndose a recursos financieros suficientes establece que de acuerdo con el modg
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presentado corresponde al radicado al solicitar la personeria juridica al afio 2012, por tanto, y anexa

el modelo financiero ajustado a 2016 que corresponde efectivamente a la proyecd
concluye el tema diciendo que la Institucion coincide con la Sala en no insistir en
enunciado y el cual fue aclarado mediante el comunicado enviado por el Represd
provisional para la solicitud de la obtencién de Personeria Juridica. Y aclara d
indispensable explicar que dicho error se presenté debido a que el modelo financier
plataforma SACES, corresponde al modelo financiero subido a la plataforma Institucions
se modificd por la creencia de no poder cambiar dicha informacién.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con lo dispuesto en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Administrativo, Titulo i, Capitulo VI, la Administracion debe resolver los recursos interp
del plazo legal y que estén sustentados con la expresion concreta de los motivos de ir
Siendo que el escrito contentivo de la impugnacién contiene estos requisitos pre
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Anexo 13 -
de créditos

este compd

ue evaluado por la Sala de Administracion de Empresas y Derecho, en la sesio
de 2016, donde se emitié un concepto negativo, acogido por el Ministerid’dg:

informe de la vista de verificacion, la normatividad vigente, los documentos allegados por
1y los sistemas de informacion disponibles para el analisis (OLE, Scienti, etc.), conceptud
rama propuesto no cumplia con las siguientes condiciones de calidad requeridas en el
5 de 2015:

CION: La denominacion del programa técnico profesional por ciclos propedéuticos no es
uesto que no es coherente con el nivel de formacién, en atencion a que la misma solo es
ara el nivel profesional universitario, en tal sentido se genera confusién en cuanto a lo
sl numeral 1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015, el cual exige que “los
écnicos profesionales y tecnologicos deben adoptar denominaciones que correspondan
petencias propias de su campo de conocimiento.” Esto teniendo ademas en cuenta que el
nico profesional es de auxiliar y operador y tiene como centro de su desempeno el apoyo
de mercadeo y ventas.

0OS CURRICULARES: a) No se evidencia una fundamentacion tedrica del programa como
n el numeral 3.1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015. b) El plan general de
esta debidamente representado por todos los semestres y areas de estudio en el
maestro, por cuanto solamente se presentan los periodos que corresponden al respectivo
no muestra la integralidad de dicho plan. La malla curricular anexa ofrece claridad sobre
studios completo, pero no es suficiente para sustentar dichos contenidos y no subsana el
documento maestro, pues aunque indica la totalidad de asignaturas que lo componenyy la
se articulan entre si en términos tematicos y de secuencias sugeridas, no se allegan los
ulos o contenidos de las diversas asignaturas que componen el programa, lo cual resulta
necesario para la evaluacion de la pertinencia de las asignaturas y de los ciclos. c) Se
las asignaturas de énfasis son aquellas que establecen las fortalezas del programa. Sin
> registra en el documento maestro que “por razones de fundamentacion de la Facultad de
én y teniendo en cuenta que el Programa de Administracion de Empresas es la columna
la Facultad, a este programa no se le incluyd énfasis”. No obstante, esta afirmacion, en la
ular anexa, se observan asignaturas de énfasis tales como tecnologias de informacion
os, e-marketing, comercio exterior y mercadeo internacional. Iguaimente, el programa
mpetencias del énfasis enfocadas al comercio electronico, al mercadeo, logistica y
de importacién y exportacion. De la misma forma, en el documento maestro se sefala
rama establece niveles y no semestres. Sin embargo, en la malla curricular se registran
Esto evidencia inconsistencia en la construccién de los contenidos curriculares y no
denciar el cumplimiento de los numerales 3.3. y 3.7. del mismo articulo. d) En el
maestro se sefiala que el programa establece niveles y no semestres. Sin embargo, en la
ular se registran “semestres” que corresponden, a su vez, a los niveles previstos en el
maestro. Algunas de las estrategias de flexibilizacion resultan problematicas por cuanto
que una estrategia de flexibilidad se da al matricular asignaturas en forma simultanea pero
de un mismo nivel, lo cual en la practica en lugar de aumentar la flexibilidad, la reduce.
nite evidenciar el cumplimiento del numeral 3.5. del mismo articulo e) La contribucién del
> propedéutico para alcanzar las metas de formacion no es clara, pues, aunque en el
malla curricular — se integran los tres programas, se explicitan las asignaturas y cantidad
del componente propedéutico, no se ofrece una sustentacion conceptual de la eleccidon de
nente como preparacién para los siguientes ciclos. Lo anterior no permite verificar el

cumplimiento del numeral 3.7. del mismo articulo en este aspecto. f) No se evidencia la incorporacion
en los contenidos curriculares, de estrategias pedagogicas que apunten al desarrollo de
competenciés comunicativas en un segundo idioma, como lo establece el numeral 3.8. del mismo
articulo, exigible para los programas de pregrado, en tanto se limita a sefialar que “respecto a la
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competencia de inglés seguin el Marco Comun Europeo y ésta a su vez es un requisitt
el titulo”. Sin embargo, se determina como nivel por alcanzar para el técnico profesi
B1 y para el profesional, B2.

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: No se ofrece una defi iCidr delérédito

académico. Para la comunidad académica dicha definicion debe ser explicita en su formulacién, asi |
como en la comprensién de las implicaciones en los procesos académicos, me odoldgicos 'y

didacticos. Se presenta una distribucion de los créditos académicos por porcentajes para
las areas, en la tabla 4, donde aparece ademas una nueva area de practica con |
maximo de 6%, 12% y 6% para cada ciclo, respectivamente. Sin embargo, en el plan dg

cada una de
n porcentaje
estudios, no

aparece ninguna asignatura que haga referencia a esta practica. Se presenta inconsist
créditos electivos reportados en la pestafia del SACES con un nimero de cero, cuan
estudios incluye dos asignaturas electivas de un crédito cada una. Estas inconsistenciag
evidenciar el cumplimiento del numeral 4 del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 201

encia con los
o el plan de
5 No permiten
5.

INVESTIGACION: No se evidencia un proyecto especifico que incluya recursos, d
resultados esperados para el logro del ambiente de investigacién y el desarrollo de la
programa, como se sefiala en el numeral 5.3.1. del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1
Tampoco se presenta la disponibilidad de los profesores que tendrian a su cargo
investigacion y la asignacién horaria destinada a investigar, como lo determina el num
mismo articulo. En general no se evidencia la proyeccién de actividades de investigagq

ronograma y.
misma en el
075 de 2015.
fomentar la
eral 5.3.4 del
Lion permitan

desarrollar una actitud critica y una capacidad creativa para encontrar alternativas para
la ciencia y la disciplina del programa como se consigna en el numeral 5 del mencior
entre otros aspectos porque no se define el grupo o grupos de investigacion que s
programa académico. Tampoco se describe como el programa adopta procedimientos pd
el uso de tecnologias de informacién y comunicacion en la formacién investigativa de aq
numeral 5.2 del mismo articulo.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO: No se evidencia un analisis prospectivo

desempefio de los graduados como se consigna en el numeral 6.3 del articulo 2.5.3.2.2.
1075 de 2015.

PERSONAL DOCENTE: Se presenta un cuadro de distribucion de la labor docente, cd
de un solo docente para asumir tanto investigacién como extensién con 12 horas
desagregacion de este tiempo para ambas funciones. La informacion reportada en 4
maestro no coincide con la registrada en la pestafia SACES por cuanto en este Ultima
cuatro profesores y no cinco, todos de tiempo completo y con dedicacion al programa en
el primer profesor y en un 20% para el resto. Los profesores registrados para el prg
SACES también se encuentran en la planta docente de los programas de Administracion
Administracion de Empresas de la misma institucion en proceso de registro calificado, s
ellos el rector y otro, coordinador de ese programa. Adicionalmente, la profesora Isa
Ramirez, quien aparece en los tres programas tendria una asignacion del 110%. En I3
SACES se consigna que uno de los profesores posee especializacidén universitaria
especializacion tecnolégica, lo cual no permite evidenciar el cumplimiento del nume
articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015 que sefiala la necesidad de contar co
profesores de tiempo completo con experiencia acreditada en investigacion, con f
maestria o doctorado en el caso los programas profesionales universitarios...”.

No se anexan hojas de vida de los profesores previstos para el programa que permitan
perfiles de la planta docente, a su vez, establecer si existe concordancia de estos con la
y naturaleza del programa, el nivel de formacion, la cifra de estudiantes prevista y la
académicas especificas que incorpora, de acuerdo con el numeral 7.1. del articulo 2
Decreto 1075 de 2015. Tampoco se evidencia el cumplimento del numeral 7.1.2. del m
en relacién con la vinculacién de los docentes a proyectos con el sector externo o
experiencia laboral especifica referida a actividades académicas que van a desarrollar.
evidenciar el nucleo de profesores de tiempo completo en nimero y con experiencia g
investigacion que pueda asumir las funciones sustantivas con suficiencia en nimero y dg
se presenta la distribucidén de las funciones de los profesores. Todo lo anterior, no per
que se cumple el numeral 7.1.3 del mismo articulo. Tampoco es posible evidenciar
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de los contenidos curriculares, de las experiencias investigativas y de |os diterentes

Fecursos como lo establece el numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. del Decreto 1075 de
nalmente, no es posible verificar con claridad los sistemas de informacion y mecanismos
ara estos procesos.

b FINANCIEROS SUFICIENTES: La proyeccion financiera resulta confusa e inconsistente
bntes cuadros presentados (y en relacion con el nimero, nombre y dedicacién de los
Uno de los cuadros financieros se refiere a otro programa académico. Se presenta una

proyeccion

verificar la viabilidad financiera especifica del programa de Administracion de Mercadéd
La Sala de Evaluacion de Administracion de Empresas y Derecho adhiere al concepto prev
que no es pfocedente que la IES insista en incluir este descuento de los ingresos pz ra ser't
a la entidad|fundadora.

je la cohorte de todos los programas previstos por la IES y en tal sentido, no es posible

En atenciér] a lo anterior, no es posible evidenciar el cumplimiento del numeral '
2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

13. Argumenfos de la Negacién y Analisis de la Sala Firma:

I YOGTIE

La IES presenta recurso de reposicion, oficio remisorio, con consecutivo 2016-ER-11éﬁ”§§9""d"é"["3\0“ﬁé“"“""'

agosto de 2016, documento que ademas de dos hojas de presentacion, contiene (67) folios y varios
anexos donge se ofrecen argumentos del recurso. En dicho documento, el rector de la institucién
sefiala: “2. |La resolucion recibida contempla requerimientos de informacion para condiciones de
calidad relakionados con contenidos curriculares, de investigacion, de personal docente, medios
educativos, lestructura administrativa y académica y recursos financieros. 3. Orientados a responder
los requerimientos remitidos hemos estructurado un documento con la informacién y los anexos
solicitados, |que, aunados con la informacién suministrada y conceptos posteriores, esperamos
permitira a |la sala proceder a emitir una decisidon positiva ante la solicitud de registro calificado
presentada por la Institucién Universitaria Comfamiliar Risaralda”.

DENOMIN :
Respecto alla denominacion del programa técnico profesional en Mercadeo y Ventas, la IES aclara

que “esta felacionado con la denominacién que a nivel nacional presentan 11 instituciones
educativas, | segun registro que se puede evidenciar en la pagina del SNIES del Ministerio de

Educacion”,
competenci
recurso de
Comfamiliar
“TECNICA |
Operacion

permiten s

pero que sin embargo “atendiendo la sugerencia del MEN y en concordancia con las
s propias del nivel de formacion, las cuales se derivan de la reflexiéon...” (contenida en el
reposicion, donde se explican las competencias a desarrollar), la Instituciéon Universitaria
Risaralda, propone la siguiente Denominacion del programa y del titulo a otorgar, i.e.
bROFESIONAL EN OPERACION DE MERCADEO Y VENTAS” y “Técnico Profesional en
He Mercadeo y Ventas”. A juicio de la Sala, las correcciones realizadas por la IES,

bsanar las falencias presentadas en la solicitud inicial; y permiten evidenciar el

cumplimiento del numeral 1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

CONTENID
En el anex

DS CURRICULARES:

programa g

b 1 (24 folios) del recurso de reposicion se amplia la fundamentacion tedrica para el
iculado por ciclos propedéuticos, referenciando fuentes académicas reconocidas en el

campo y qye articula adecuadamente los propésitos formativos, los perfiles, las competencias y los
planes de estudios propuestos. Por lo que se subsanan las falencias previamente identificadas por la
sala y se verifica el cumplimiento del numeral 3.1. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

Con relacioh al plan de estudios de cada uno de los programas del ciclo, la IES presenta el plan por

programa, {ndicando para cada ciclo,

las areas que componen el curriculo, segun el nimero de

créditos y sl porcentaje. Se evidencia el area propedéutica en el nivel técnico y tecnologico. La IES

también aclara ambigliedades respecto a

cumplimien

En cuanto

condicién d
elementos (
co-requisito
obligatorio g

los niveles, semestres, y la flexibilidad, demostrando asi el
o de los numerales 3.3., 3.7. y 3.5., del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

b los fundamentos de interdisciplinaridad del programa y el modelo pedagogico, en la
L CONTENIDOS CURRICULARES, la IES argumenta que ha establecido en el PEI los
e interdisciplinariedad y las estrategias de flexibilizacion entre los que se encuentran los
5, que permiten que se cursen al mismo tiempo varias asignaturas; que ademas no son de

umplimiento.
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|

Respecto a las competencias comunicativas en una segunda lengua, la politica lnstltuclonal para el
manejo del inglés, diferenciando los niveles B1 y B2 como requisito (segun los programas técnico-
tecnoldgico o profesional). La IES sefiala que establecié convenio con el Instituto New York (entidad
de educacion para el trabajo y el desarrollo humano; informacién de la que se presento acuerdo de
intencion en la visita de pares; ahora se adjunta el convemo) propiciando estrategias transversales
durante el proceso formativo del estudiante. Plantea, adicionalmente, que se articulan 3 elementos en
la formacion de competencias en segundo idioma: 1) la ensefianza en convenio para la| certificacion,
2) la formacion de docentes en bilingliismo y, 3) el uso de herramientas digitales con los medlos
educativos que cuenta la institucién en las clases (videos en segundo idioma y otras herramlentas
digitales). Se plantea un plan de desarrollo de las competencias, que incluye formacion de docentes y
estudiantes. Se anexa el plan de estudios del instituto New York (Para soportar este punto en la
condicién de Contenidos Curriculares se anexan 4 archivos). Con todo ello se subsanan las falencias
previamente identificadas por la sala y se verifica el cumplimiento de lo establecido en eI numeral 3.8.

del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

A juicio de la Sala, las correcciones realizadas por la IES, permiten subsanar
presentadas en la soIICItud inicial; y permiten evidenciar el cumplimiento del numeral 3.
2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: )

Con relacion a la condicién de ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMI
presenta la sustentacién conceptual de la contribucidén del componente propedéutico qu
distintos -programas. Asi mismo, definen el crédito académico y la relacién entre |
acompafamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del estuc
recurso se evidencian las asignaturas del ciclo propedéutico, y su relacién con los ciclos
y las competencias a desarrollar en cada programa en el respectivo nivel. Con lo
considera subsanada la condicién de calidad de ORGANIZACION DE LAS A

as falencias
del articulo

CAS, la |ES
e articula los
as horas de
liante. En el
de formacién
anterior, se
CTIVIDADES

ACADEMICAS contenidas en el numeral 4 del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2C15

INVESTIGACION: )

En cuanto a la condicion INVESTIGACION, en los archivos anexos al recurso de repos
presenta un plan de articulacion de las TIC en la investigacion formativa, distinguiendo a
cada uno de los niveles de formacién en los programas por ciclos propedéuticos pr
evaluacion. Se presentan estrategias pedagogicas para usar, también, wikis, blog
incorporan estrategias para implementar software especializado en procesos de i
investigacion como MATLAB, PROYECT vy otros. En cuanto al proyecto para lograr un
investigacion, la IES aclara que el reglamento de investigaciones y el plan de accion,
logro de los objetivos especificos de investigacién. Se entrega el “plan de accidn

primera cohorte”, que contiene el proyecto con recursos, cronograma y resultados espe
anexo 8. kEn los anexos 10 y 11 se presenta la informacion de los docentes, especia
anexo 10 se presentan los docentes con dedicacion a la investigacion. Se identifica que
contara con dos (2) profesores con asignaciéon horaria destinada a investigar. En el mis
relaciona el maximo nivel de formacién de estos profesores (Maestria), asi como su ¢
trayectoria en investigacién, demostrada con resultados de investigacion debidamente p
el campo de conocimientos de los programas objeto de evaluacién. De esta manera se ¢
falencias previamente identificadas por la sala y se verifica el cumplimiento de los num
5.3.4y 5.2 del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO:

La IES presenta sustenta su analisis prospectivo del potencial desempefio de los gradus
en el estudio de pertinencia que realizaron para la creacién de los nuevos progre
participaron 33 empresas de Risaralda, en el estudio se evidencia la manifestacion de |
de los egresados del programa. También la IES plantea que la caja de compensacion Ce
Risaralda, tiene mas de 16000 empresas afiliadas de distintos sectores de la econ
asegura la vinculacidén permanente con el sector externo. Con estos elementos se
satisfaccion del numeral 6.3 del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015

PERSONAL DOCENTE:

Para aclarar las dudas la IES afirma que “Es de aclarar respecto al profesor Oscar Javi
10% de 1a asianacidn eorrasnonde al mAdiiln de farmacion Filosofia institiicional v no fien

sicién, la IES
cciones para
esentados a
s, foros. Se
ndagacion e
ambiente de
permitiran el
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srados, en el
imente en el
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Mo anexo se
=Xperiencia y
sblicados, en

subsanan las
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dos, basado
mas, donde
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»mfamiliar de
mia, lo que
evidencia la

er Zapata, el
e asianacion




programas
manera, la

evaluados. También se demuestra la existencia de un plan de capacitacién. De esta
sala identifica que se subsanan las falencias previamente identificadas y se verifica el

cumplimiento de lo exigido por el numeral 8 del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA:

En el recur

5o de reposicion la IES aclara la estructura administrativa y los recursos humanos y

tecnologicos disponibles para los procesos de planeacién, administracion, evaluacion y seguimiento

en la Institu
Q10 (el cua

cion y, especificamente, para los programas evaluados. Comfamiliar presenta el software
permite la gestién administrativa y académica de la Institucion Universitaria). Con ello se

subsanan lds falencias previamente identificadas y la sala verifica el cumplimiento del numeral 2 del

articulo 2.5.

3.2.2.2. del decreto 1075 de 2015.

RECURSO$ FINANCIEROS SUFICIENTES:

En relacion
no insistir e
Representa
embargo, s
financiero s
Institucional
proposito d
recurso de

ingresos, ge
por la sala
personeria j
debilidades
articulo 2.5.

Concepto:

La Sala de
Ministerio d
tanto, OTO
semestres

RISARALDA/
Administrac
programa d
(proceso 26

La Sala de
Ministerio d
consecuend
articulado e
Administrac
metodologia

Este Desp

Econdmicas y Administrativas de la Comision
de ia Educdcion Superior —-CONACES, y encuentra que

registro ¢
propedéutic
Mercadeo
presencial,
motivo de in

Por consigy
del 16 de ag

En mérito d

ARTICULO
de la cual

a las observaciones previas de la Sala, Comfamiliar “coincide plenamente con la Sala en
1 el descuento enunciado y el cual fue aclarado mediante el comunicado enviado por el
nte Legal provisional para la solicitud de la obtencion de Personeria Juridica. Sin
e hace indispensable explicar que dicho error se presentd debido a que el modelo
Ubido a la plataforma SACES, corresponde al modelo financiero subido a la plataforma
y el cual no se modificd por la creencia de no poder cambiar dicha informacion.” Con el
> aclarar las inconsistencias previamente sefialadas a la [ES, Comfamiliar adjunta al
reposicion el Anexo 27, el “Modelo Financiero ajustado al 2016”, donde se incluyen los
stos e inversion del programa. Asi mismo, la IES plantea que los problemas identificados
corresponden a informacién que fue presentada en el proceso de reconocimiento de
uridica, que son resueltos en la informacion del recurso de reposicion, subsanando las
identificadas con anterioridad y permitiendo verificar el cumplimiento del numeral 6, del

3.2.2.2 del Decreto 1075 de 2015.

Evaluacién de Administracion de Empresas y Derecho de la CONACES recomienda al
b Educacion Nacional REPONER la Resoluciéon 16645 del 16 de agosto de 2016 y, por
RGAR el registro calificado al programa de Tecnologia en Gestion Comercial con 6
/ 96 créditos (proceso 26961), de la INSTITUCION UNIVERSITARIA COMFAMILIAR
\ (PEREIRA-RISARALDA); articulado en ciclos propedéuticos con los programas de
6n de Mercadeo con 160 créditos académicos y 10 semestres (Cédigo 26962) y el
b Técnico Profesional en Operacion de Mercadeo y Ventas con 4 semestres y 64 créditos

727).

Evaluacion de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la CONACES recomienda al
- Educacion Nacional reponer la Resolucion Numero 16645 del 16 de agosto de 2016, en
ia, otorgar el registro calificado al programa de Tecnologia en Gestion Comercial,
h ciclos propedéuticos con los programas de Técnico Profesional en Mercadeo y Ventas y
6n de Mercadeo de la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda, a ofrecerse en
y presencial, con duracion de 6 semestres y 96 créditos académicos en Pereira-Risaralda.

cho acoge en su integralidad el concepto de la Sala de Evaluacion de Ciencias
Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la Calidad
hay fundamento legal que permite otorgar el
lificado al programa de Tecnologia en Gestion Comercial, articulado en ciclos
os con los programas de Técnico Profesional en Mercadeo y Ventas y Administracion de
de la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda, a ofrecerse en metodologia
on duracion de 6 semestres y 96 créditos académicos en Pereira-Risaralda, gue ha sido
npugnacion. T A

Unidad ¢
iente, el Ministerio de Educacién Nacional decide reponer la Resolucion N
josto de 2016. :

e

b [0 expuesto,

[RR LN I T W I

RESUELVE: i

se resolvio no otorgar el registro calificado del programa de Tecnologia en Gestion

PRIMERO.- Reponer la Resolucion Nimero 16645 del 16 de agosto de 2016, por medio |
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Comercial, articulado en ciclos propedéuticos con los programas de Técnico Profesional gn Mercadeo

y Ventas y Administracion de Mercadeo de la Institucién Universitaria Comfamiliar Risaral

ARTICULO SEGUNDO.- En consecuencia, otorgar el registro calificado por el término
afios, al siguiente programa:

Institucion:
Denominacién del Programa:

Institucidén Universitaria Comfamiliar Risarg
Tecnologia en Gestion Comercial, articulag
propedéuticos con los
Profesional en Mercadeo y Ventas y Adn
de Mercadeo

Tecnélogo en Gestion Comercial
Pereira-Risaralda

Presencial

96

Titulo a otorgar:

Sede del programa:
Metodologia:

Numero de créditos académicos:

ARTICULO TERCERO.- Para efectos de la actualizacion del registro calificado de este

Ha.

de siete (7)

Ida
o en ciclos

programas de Técnico

hinistracion

brograma, la

institucion debera solicitar con antelacién a la fecha de su vencimiento la renovaciéon del mismo.

ARTICULO CUARTO- El programa identificado en el articulo primero de esta resolucior
registrado en el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior —SNIES-.

ARTICULO QUINTO.- De conformidad con lo establecido en el articulo 2.5.3.2.10.6 del [
de 2015, el programa descrito en el articulo segundo de esta resolucién podra ser objetg
inspeccién y vigilancia y, en caso de encontrarse que no mantiene las condiciones
requeridas para su desarrollo, se ordenara la apertura de investigacion en los términos
en la normativa vigente.

ARTICULO SEXTO.- Notificar por conducto de la Secretaria General de este Ministerig

debera ser

ecreto 1075
de visita de
de calidad
bstablecidos

la presente

resolucion, al representante legal de la Institucidn Universitaria Comfamiliar Risafalda, a su

apoderado, o a la persona debidamente autorizada por él para notificarse personalmente
dispuesto en los articulos 67 al 69 del Cbédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Administrativo.

ARTICULO SEPTIMO.- Contra la presente resoluciéon no procede recurso, de conforn
establecido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administraf

ARTICULO OCTAVO.- De conformidad con lo previsto en el articulo 87 del Cédigo de P
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo la presente resolucidn rige a partir de 13
ejecutoria.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE,

Dada en Bogota D. C., alos

D9 NOV 201
EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR

E o

FRANCISCO'JAVIER CARDO/}/ACOSTA

(

3

oF

acorde a lo
Contencioso

hidad con lo
ivo.

ocedimiento
fecha de su
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