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Por medi{de fécual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por Institucion Universitaria
Comfamiliar Risaralda, contra la Resolucién Nimero 16628 del 12 de agosto de 2016

EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR,

En ejercicio de las funciones delegadas mediante Resolucién nimero 6663 de 2 de agosto de
2010, y las contenidas en la ley 30 de 1992, la ley 1188 de 2008, Decreto 1075 de 2015 y

CONSIDERANDO:

Que mediante Resolucion Namero 16628 del 12 de agosto de 2016, se resolvidé no otorgar el
registro calificado al programa de Administracion de Sistemas articulado, en ciclos propedéuticos
con los programas de Técnico Profesional en Sistemas de Coémputo y Tecnologia en
Administracion de Sistemas Informaticos solicitado por la Institucién Universitaria Comfamiliar
Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial en Pereira-Risaralda.

Que mediante escrito radicado el dia 30 de agosto de 2016, con el ntimero 2016-ER- 161335 en
a Unidad de Atencién al Ciudadano del Ministerio de Educacién Nacional, el doctor Oscar Javier
Zapata Gomez, identificado con cédula de ciudadania niimero 10.028.263 de Pereira- Risaralda,
rector y representante legal de la Institucidn Universitaria Comfamiliar Risaralda, presento
Frecurso de reposicion contra la resolucién enunciada en el numeral anterior, cumpliendo los
requisitos legales y encontrandose dentro de la oportunidad procesal para hacerlo.

PRETENSIONES DEL RECURSO

Se presenta el recurso de reposicion para que se emita decisiéon positiva de la solicitud del
registro calificado solicitado por la institucién. Se consigna que remite informacion
complementaria de acuerdo con los hallazgos del informe de la Sala de Evaluacién de
Administracién de Empresas de la Comision Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior-CONACES, teniendo en cuenta que la resolucién recibida
contempla requerimientos de informacién para condiciones de calidad relacionados con
contenidos curriculares, de investigacién, de personal docente, medios educativos, estructura
administrativa y académica y recursos financieros, que estan orientados a responder los
requerimientos remitidos, estructurado en un documento con la informacién y anexos solicitados.

PROCEDIBILIDAD DEL RECURSO

La mencionada resolucién fue notificada personalmente el 17 de agosto de 2016, al doctor Oscar
Javier Zapata Gémez, rector y representante legal de la Institucion Universitaria Comfamiliar
Risaralda.

La Ley 1437 de 2011 en el articulo 74, Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, establece que contra los actos definitivos procede el recurso de
reposicion, ante quien expidio la decisién para que la aclare, modifique o revoque.

El Decreto 1075 de 2015 en el articulo 2.5.3.2.5.1., establece que la solicitud de registro
calificado para cada programa que conforma la propuesta de formacion por ciclos propedéuticos
debe realizarse de manera independiente y simultanea. Los programas deben ser evaluados
conjuntamente y cuando procede, el registro se otorga a cada uno. No obstante dice la ley, los
programas asi estructurados conforman una unidad para efectos de su oferta y desarrollo.
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Manifiesta que atendiendo la sugerencia del Ministerio de educacién Nacional, en concordancia
con las competencias propias del nivel de formacion, la denominacién que propone es la
siguiente:

Denominacioén del programa: Tecnologia en Gestion de Sistemas

Titulo a otorgar: Tecnologo en Gaston de Sistemas

Facultad. Facultad de Ciencias Administrativas

Lugar de Funcionamiento: Pereira — Risaralda

Formulacién del programa: Por ciclos propedéuticos

Duracion: 4 periodos académicos de 16 semanas cada uno.
Modalidad: Presencial o
Horario: Diurno, nocturno y sabado.

Campo amplio: Administracion de Empresas y Derecho
Campo Especifico: Educacion Comercial y Administracion
Campo detallado: Mercadotecnia y publicidad

Nivel Académico: Técnico Profesional

Campo de Accion: Técnica

Eje disciplinar: Facultad de Ciencias Administrativas

No. De Créditos: Ciclo Técnico Profesional: 64 Creditos

De los Contenidos Curriculares, establece que en cuanto al modelo pedégpéico y
complementario a lo presentado en el Proyecto Educativo Institucional anexa documento que
amplia dicho modelo. De las estrategias de flexibilizacién. Dice que se define en el Proyecto
Educativo Institucional pagina 31, los co-rrequisitos no son de obligatorio cumplimiento ya que los
estudiantes podran ver asignaturas de forma simultanea en varios niveles dentro del mismo
programa de formacion.

El desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma, lo plantea diciendo que es
responsabilidad de los estudiantes al terminar su ciclo de formacion demostrar su suficiencia
académica de acuerdo a los niveles establecidos en el PEl en el Articulo 16. Para desarrollar
este propdsito, la Institucion suscribié convenio de cooperacion con el Instituto New York
(Entidad de educacion para el trabajo y desarrolio humano especializada en formacion en inglés),
de tal manera que propicie estrategias trasversales durante el proceso formativo del estudiante y
que no quede relegada a una simple certificacion de su competencia comunicativa, sino que
amplié estrategias a los docentes.

Para ello presenta desarrollo de plan para cada uno de los ciclos con la descripcion de cada una
de las competencias, las cuales dice fueron presentadas a los pares académicos y entregadas
en medio magnético, como respuesta a solicitud en la visita, y se encuentran en la plataforma
SACES, en el Documento Maestro, pagina 39.

Aclara de igual forma que en el Reglamento de Bienestar Universitario, en la plataforma SACES,
se establece que se encuentran tres variable a tener en cuenta: 1. Politica de Bienestar:
Contribuir con la formacién integral de la comunidad educativa en un trabajo arménico entre la
academia y bienestar. 2. Area Cognitiva y comunicativa: El objetivo de esta area es desarrollar y
potencializar las habilidades cognitivas de los beneficiarios del programa asegurando la
permanencia en la Institucion. 3. Programa de apoyo a las debilidades educativas: de acuerdo a
los resultados de desempefio de los estudiantes en los periodos académicos, acceden a
monitores que ayudan a aumentar el desempefio y mejorar las areas con debilidades. Plantea los
diferentes competencias comunicativas que pretende desarrollar a partir de 3 elementos que son:
1. Uso de medios audiovisuales en el aula. 2. Videos en segundo idioma. 3. Videos con
subtitulacién en segundo idioma.

Hace presentacion de los planes de estudio en tablas, los cuales manifiesta se encuentran en
todos los documentos maestros. Respecto al detalle de los syllabus aclara que la Institucion
acogi6 el concepto de micro curriculos, y estos se presentaron en la visita de pares y se les hizo
entrega en medio magnético. Los micro-curriculos contienen objetivos, competencias,
contenidos, metodologias, evaluacién y bibliografia atendiendo los requerimientos de la guia de
elaboracién del documento maestro.
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Der la organizacion de las actividades académicas plantea que la definicidn de crédito académico
y su reglamentacion esta enunciada en el articulo 10, 11 y 12 del Reglamento Estudiantil,
Acuerdo numero 15. :

En el uso de la de las TIC en la Investigacion, narra que la Institucién concibe la investigacion
dentro del marco de referencia de la OCDE, el cual se encuentra en el reglamento de
investigacion articulo 6, y se derivan las siguientes competencias investigativas: 1. Técnico.-
Investigacion Formativa: Aplicar técnicas de manejo de la informacion para identificar
necesidades y oportunidades en su campo de actuacion. 2. Tecnologia.- Investigacion Formativa:
Disenar y definir estrategias y herramientas pertinentes al interior del desarrollo de los proyectos
de investigacién; analizar los resultados. 3. Universitario.- Investigacion formativa: Disefiar,
desarrollar y documentar proyectos de investigacion aplicando los conocimientos de su campo
disciplinario, de forma sistematica, para comprender y proponer cambios desde su ambito
profesional, formacién investigativa para cada ciclo.

De los recursos para la investigacion aclara que en concordancia con el PE| de la Institucion, el
Reglamento de Investigaciones y el Plan de Desarrollo, permitié la construccion del Plan de
Accion de Investigacion para los primeros 2 afios (Primera Cohorte), la serie de actividades y
recursos economicos que permitiran el logro de los objetivos establecidos para el desarrollo de la
Investigacion. En el Acuerdo 019, articulo 8 Reglamento de Investigacion, se establece como
politica de financiacién de Investigacion el 4% de los ingresos por matricula; no obstante, por el
entendido que es una Institucidn que no depende de los recursos de matriculas (por ser nueva)
se establece que de los recursos de los aportes se destinara el 4% para Investigacion. El plan de
Investigacion para los dos primeros afios tiene un costo de $208.250.000, sin embargo, la
destinacion del presupuesto esta aproximadamente en $120.000.000 para el primer afo.

La disponibilidad de profesores para fomentar la investigacion, sefiala que en los diferentes
anexos se encuentra relacionado el nicleo de docentes tanto para la facultad como para los
programas de tiempo completo, con experiencia acreditada en investigacidn, con registro en

Cvlac y sus respectivas publicaciones. Asi mismo se anexan las hojas de vida y las cartas de
intencion

Frente a la relacién con el sector externo aclara que en el proceso de construccion de los
programas se tuvieron en cuenta diferentes actores que participaron en la evaluacién de la
pertinencia. Estos manifestaron el interés de tener programas en las ciencias administrativas en
la region y como se explica en los documentos de la justificacion del programa esta oferta
académica se requiere en la region.

El personal docente se encuentra estructurado en el Acuerdo 016, Articulo 12 p
descripcion de cada docente de acuerdo al anexo 10 y se presenta a continuacion’lgexp:
de los docentes en el sector externo.

De los medios educativos, expone que a la Institucion Universitaria en el procesg
le ha sido entregado por parte de la entidad fundadora un aporte por ukpuxca

vez ¢
$4.000.000.000. Recursos que fueron distribuidos.

o
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Aclara que la informacién de los programas académicos en la plataforma SACES”S&7stb
simultdneamente a la solicitud de obtencién de la Personeria Juridica que corresponde al ano
2012, lo cual demuestra una desactualizacién a términos presentes y no se modificd por la
creencia de que dicha informacién tendria que mantenerse durante el proceso de tramites. Envia
el presupuesto actualizado a términos presentes y con los ajustes requeridos que evidencia la
posibilidad de satisfacer la eventual demanda estudiantil. Respecto a las aulas y equipos (10
aulas, 75 equipos), dice que estas corresponden al inicio de labores y que eventualmente de
acuerdo a una planificacion académica satisface dicha demanda que inicialmente pertenece al
primer afo de funcionamiento y la dotacién futura la discrimina en cuadro.

Respecto a las estrategias de capacitacion para el uso de todos los medios se contemplara en el
Plan estratégico y demas con cargo al Plan de Formacidon de docentes estas estrategias, asi
mismo para el afio actual se han programado las siguientes capacitaciones por parte de los




que el modelo financiero subido a la platatorma SALED, CONESPULIUS di Subiiy @ 1a prasi,
Institucional que no se modificé por la creencia de no poder cambiar dicha informacion. Reitera
su responsabilidad de cumplir a cabalidad lo establecido en la legislacion referente a la

autonomia universitaria.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

De conformidad con lo dispuesto en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, Titulo Ill, Capitulo VI, la Administracion debe resolver los recursos
interpuestos dentro del plazo legal y que estén sustentados con la expresion concreta de los
motivos de inconformidad. Siendo que el escrito contentivo de la impugnacién contiene estos
requisitos preliminares, el Despacho entra a proveer lo pertinente.

En el ejercicio de la funcion de las salas de evaluacion de la CONACES como es la de apoyar el
proceso de evaluaciéon y presentar las recomendaciones de orden académico sobre las
condiciones de calidad requeridas contenidas en el Decreto 1075 de 2015, el Despacho di6
traslado del escrito de reposicién a la Sala de Evaluacion de Ciencias Econdmicas y
Administrativas para que se estudiara y evaluara con el fin de otorgar un concepto en los temas
que son de su competencia y en sesién del 14 de septiembre de 2018, la sala profirio concepto
en el siguiente sentido:

“1. 1. Resefa Historica del Proceso:

La IES, la Institucién Universitaria Comfamiliar Risaralda (Pereira-Risaralda), solicité el registro
calificado para un programa articulado en un ciclo propedéutico; a saber: Administracion de
Sistemas con 160 créditos académicos y 10 semestres (Cédigo 26917), ofrecido en ciclos
propedéuticos con los programas de Tecnologia en Administracién de Sistemas (Codigo 26916)
y Técnico Profesional en Sistemas de Computo (Cédigo 26911). La visita de pares fue realizada
entre el 28 y el 30 de abril de 2016.

El proceso fue evaluado por la Sala de Administracion de Empresas y Derecho, en la sesion 028
del 15 de junio de 2016, donde se emiti6 un concepto negativo, acogido por el Ministerio de
Educacion Nacional, quién mediante resolucién 16628 de 12 agosto de 2016, decidi6 NO
OTORGAR el Registro Calificado al programa de Administracion de Sistema con 160 créditos
académicos y 10 semestres (Cédigo 26962).

Ademas, mediante la resolucién 16627 se negé la solicitud al programa de Te
mediante la resolucion 16629, se neg6 la solicitud al programa de nivel Técnico
ambas del 12 agosto de 2016. [ GQue |

La IES interpuso recurso de reposicion con fecha del 30 de agosto de 2016.

2. Motivos de Negacion f
IF

irina,
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La sala de Evaluacion de Administracién de Empresas y Derecho del 15 junio de 2016, yﬁ‘é‘grez
analizado el informe de la vista de verificacién, la normatividad vigente, los documentos
allegados por la Institucién y los sistemas de informacion disponibles para el analisis (OLE,
Scienti, etc.), conceptud que el programa propuesto no cumplia con las siguientes condiciones de
calidad requeridas en el Decreto 1075 de 2015:

DENOMINACION.

La denominacion para el ciclo tecnolégico de “Tecnologo en Administracion de Sistemas” no es
adecuada, pues la denominacion de administracion se otorga para el nivel profesional, en tal
sentido se debe contemplar la modificacién hacia el desarrollo de la gestion. El numeral el
numeral 1. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015; exige que “los programas tecnicos
profesionales y tecnolégicos deben adoptar denominaciones que correspondan con las
competencias propias de su campo de conocimiento”.

JUSTIFICACION.
No se evidencia la realizacion de un diagnéstico acerca del estado de la educacion en las areas
de los programas y de las ocupaciones afines en los ambitos nacional e internacional; por lo cual
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la justificacion del contenido curricular, y la metodologia propuesta no queda plenamente
justificada; tal como lo exige el numeral 2. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

CONTENIDOS CURRICULARES.

No se ofrece una fundamentaciéon tedrica adecuada, pues, aunque se mencionan varios autores
y se ofrecen comentarios acerca de la Administracion, no se ofrecen referencias académicas en
propiedad. No aparece ninguna cita académica propiamente dicha, ni se presenta una seccién
bibliografica que demuestre un andlisis integral de diversos autores y perspectivas teéricas que
sustenten los distintos programas propuestos; tampoco se evidencian las conexiones
disciplinares y epistemolégicas de las areas incorporadas en el curriculo. En cuanto a la forma,
resulta problematico que muchas afirmaciones, argumentaciones, evocaciones de autores, e
incluso frases entre comillas, no estén debidamente referenciadas. Estos elementos no permiten
demostrar el cumplimiento del numeral 3.1 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

Tampoco se sustenta el modelo pedagdgico constructivo; pues no se referencian los autores
mencionados, ni se explicita como cada uno de ellos incide en la adopcién de los distintos
lineamientos pedagégicos y didacticos para cada uno de los programas, seguln su nivel,
metodologia y modalidad; ni tampoco como se reflejan en los contenidos de las actividades
académicas; por lo cual no se evidencia el cumplimiento del numeral 3.6 del articulo 2.5.3.2.2.1.
Del decreto 1075 de 2015.

Algunas de las estrategias de flexibilizacion resultan problematicas e inconsistentes, por lo cual

no se garantiza el cumplimiento del numeral 3.5 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de
2015.

Respecto al desarrollo de competencias comunicativas en un segundo idioma, la IES establece
que es de responsabilidad del estudiante la adquisicién de la competencia de inglés segun el
Marco Comun Europeo y ésta a su vez es un requisito para obtener el titulo; pero no se
demuestra la incorporacion de actividades de aprendizaje que faciliten los avances y permitan el
logro de tales objetivos de aprendizaje; por lo cual no se satisface el cumplimiento del numeral
3.8 del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

Aunque los anexos arrojan claridad respecto al plan de estudio de cada programa, los planes de
estudio no estan debidamente presentados en todos los documentos maestros, precisando los
componentes por area y las asignaturas por semestre. Tampoco aparece el detalle de los
syllabus, lo cual refleja la falta de fundamentacion teérica. En general, no se demuestra el
cumplimiento del numeral 3. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS

La IES no argumenta la organizacion de las actividades académicas del programa coherente con
sus componentes y metodologia, de tal forma que garantice el logro de las metas de formacion.
No se ofrece una definicion del crédito académico y la relacién entre las horas de
acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del estudiante. Para la
comunidad acadeémica dicha definicion debe ser explicita en su formulacién, asi como en Ila
comprension de las implicaciones en los procesos académicos, metodolégicos y didacticos; tal
como lo exige el numeral 4. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

INVESTIGACION.

Ni en la documentacion aportada por la institucién ni en los informes de los pares, fue posible
evidenciar los siguientes aspectos: i) los procedimientos para incorporar el uso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion en la formacién investigativa de los iestudiantes; .ii). el | |

proyecto previsto para logro del ambiente de investigacién y desarrollo de la miisti ue'.“‘

contenga por lo menos los recursos asignados, cronograma y los resultados espefédos*
disponibilidad de profesores que tengan a su cargo fomentar la investigacion y-que,.c
asignacion horaria destinada a investigar titulos de maestria o doctoradoe experiencia .y
trayectoria en investigacién demostrada con resultados debidamente publicadosinpatentades: ;.

registrados; tal como lo establece el numeral 5. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del_dec &ﬁf"§1




sus respectivas cartas de intencion, y un analisis preciso ae sus perties asorue cull ia iaidi aisea
de los programas. ii) Los profesores vinculados a proyectos de relacién con el sector externo. iii)
Un ntcleo de profesores de tiempo completo con experiencia acreditada en investigacion, con
formacion de maestria o doctorado en el caso de los programas profesionales universitarios; ni
garantizar que las funciones sustantivas estaran en cabeza de los profesores de tiempo
completo, con tiempos asignados y la capacidad para desarrollar plenamente dichas funciones.
Tampoco se evidencia claramente la financiacion prevista para ello. iv) Los demas profesores
que se obliga a contratar indicando funciones y tipo de vinculacién (hojas de vida). v) Un plan de
vinculacién de docentes de acuerdo con la propuesta presentada, que incluya perfiles, funciones
y tipo de vinculacién (ya que esto no se detalla en el presupuesto). vi) Un plan de formacion
docente que promueva el mejoramiento de la calidad de los procesos de docencia, investigacion
y extensién. Todo lo anterior de conformidad con lo requerido en el numeral 7 del articulo

2.53.2.2.1. Del decreto 1075 de 2015.

MEDIOS EDUCATIVOS.

Considerando la metodologia y naturaleza los programas que la IES propone ofrecer, asi como la
eventual demanda estudiantil: no se demuestra la disponibilidad suficiente de medios educativos
ni se demuestran las estrategias de capacitacion para el uso de todos los recursos bibliograficos
y de hemeroteca, bases de datos con licencia, equipos y aplicativos informaticos, sistemas de
interconectividad, laboratorios fisicos. Ademas, al estar respaldados por un presupuesto con
cifras del 2012, no se puede demostrar una adecuada financiacion para la adquisicién progresiva
de los mismos; por lo cual no se satisface lo exigido en el numeral 8. Del articulo 2.5.3.2.2.1. Del
decreto 1075 de 2015.

ESTRUCTURA ACADEMICA Y ADMINISTRATIVA.

No se evidencian con claridad los sistemas de informaciéon y mecanismos de gestion que se
implementaran para asegurar el buen desarrollo de los procesos de planeacioén, administracion,
evaluacion y seguimiento de los contenidos curriculares, de las experiencias investigativas y de
los diferentes servicios y recursos. Ni tampoco se demuestras que la infraestructura y sistemas
de informacion de la IES garantizan, la conectividad que facilita el intercambio y reporte
electrénico de informacion con el Ministerio de Educacion Nacional; tal como lo exige el numeral
2 del articulo 2.5.3.2.2.2. Del decreto 1075 de 2015.

RECURSOS FINANCIEROS. :

No es posible asegurar la viabilidad financiera para la oferta y desarrollo de los programas
ofrecidos ptes falta de precisidon en las estimaciones econdmicas, asi como el no presupuestar
un nicleo profesoral docente que asegure el desarrollo de las funciones sustancial, ni una
presupuesto suficiente de recursos a cifras actualizadas para garantizar los medios educativos
suficientes y la financiacién de los sistemas de informacién y mecanismos de gestion que se
implementaran para asegurar el buen desarrollo de los procesos administrativos, académicos y
de la conectividad que facilite el intercambio y reporte electronico de informacion con el Ministerio
de Educacion Nacional.

El Anexo 18 que hace referencia a los Recursos Financieros presenta varias pestafas de analisis
que tienen un error basico en el punto de partida pues realiza estimaciones a partir de un SMML
de $ 566.700 que corresponde a la vigencia de 2012. No se presupuesta un nucleo de profesores
de tiempo completo con un nivel minimo de maestria desde el inicio de los programas, por lo cual

no se garantiza el cumplimiento del el numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 del Decreto 1075 de |

2015. La Sala de Evaluacién de Administracién de Empresas y Derecho adhiere al o
previo de la Sala de Tramites Institucionales y reitera que no es procedente que {a:t 3. Ins
incluir este descuento de los ingresos para ser transferido a la entidad fundadora, Er
lo anterior, no es posible evidenciar el cumplimiento del numeral 6, del articu

Decreto 1075 de 2015. '

3. Argumentos de la Institucion y Analisis de la Sala.

La IES presenta recurso de reposicion, oficio remisorio, con consecutivo 2016-ERI164:364-¢gel-:
de agosto de 2016, documento que ademas de dos hojas de presentacion, contiene 65 foliog y
varios anexos donde se ofrecen argumentos del recurso. En dicho documento, el rector de la
institucion sefala: “2. La resolucién recibida contempla requerimientos de informacion para
condiciones de calidad relacionados con contenidos curriculares, de investigacion, de personal
docente, medios educativos, estructura administrativa y académica y recursos financieros. 3.
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Orientados a responder los requerimientos remitidos hemos estructurado un documento con la
informacion y los anexos solicitados, que, aunados con la informacidén suministrada y conceptos
posteriores, esperamos permitira a la sala proceder a emitir una decision positiva ante la solicitud
de registro calificado presentada por la Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda”.

DENOMINACION:
Respecto a la denominacion del programa de nivel tecnoldgico, la IES aclara que “Atendiendo la
sugerencia del MEN y en concordancia con las competencias propias del nivel de formacion, las
cuales se derivan de la reflexion que se describen el siguiente apartado, la Institucion
Universitaria Comfamiliar Risaralda, propone la siguiente Denominacién: Tecnologia en Gestién
de Sistemas” con titulo a otorgar de Tecndlogo en Gestion de Sistemas; e incorpora la reflexion
que lo sustenta. A juicio de la Sala, las correcciones realizadas por la IES, permiten subsanar las
falencias presentadas en la solicitud inicial; y permiten evidenciar el cumplimiento:del nur
del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

JUSTIFICACION

formacion.

CONTENIDOS CURRICULARES: ; o diin
La IES suministra informacion que permite aclarar las inconsistencias de 108 COMFEHIHOS ==
curriculares, por ejemplo, sustentando desde el PEI, los lineamientos pedagégicos y didacficos |
que corrigen las debilidades previamente sefialadas al respecto. También se aclaran las
inconsistencias entorno a la flexibilizacién. De esta forma se subsanan los causales de negacion
asociados a los numerales 3.5. y 3.6. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

Respecto las competencias comunicativas en una segunda lengua, la politica institucional para el
manejo del inglés, diferenciando los niveles B1 y B2 como requisito (segtn los programas
técnico-tecnoldgico o profesional). La |ES sefiala que establecié convenio con el Instituto New
York (entidad de educacién para el trabajo y el desarrollo humano; informacion de la que se
presentd acuerdo de intencion en la visita de pares; ahora se adjunta el convenio), propiciando
estrategias transversales durante el proceso formativo del estudiante. Plantea, adicionalmente,
que se articulan 3 elementos en la formacién de competencias en segundo idioma: 1) la
ensehanza en convenio para la certificacion, 2) la formacion de docentes en bilingiiismo y, 3) el
uso de herramientas digitales con los medios educativos que cuenta la institucion en las clases
(videos en segundo idioma y otras herramientas digitales). Se plantea un plan de desarrollo de
las competencias, que incluye formacién de docentes y estudiantes. Se anexa el plan de estudios
del instituto New York (Para soportar este punto en la condicién de Contenidos Curriculares se
anexan 4 archivos). Con todo ello se subsanan las falencias previamente identificadas por la sala
y se verifica el cumplimiento de lo establecido en el numeral 3.8. del articulo 2.5.3.2.2.1. del
decreto 1075 de 2015. También se aclaran las inconsistencias sefalas respecto a la malla
curricular, sus componentes y contenidos. Se allegan también los micro-curriculos del programa.

La IES presenta ademas el plan por programa, por cada ciclo, dividido en areas con el niimero
de créditos y su porcentaje. Se evidencia el area propedéutica en el nivel técnico y tecnolégico.
La IES también aclara ambigliedades respecto a los niveles, semestres, y la flexibilidad,
demostrando asi el cumplimiento de los numerales 3.3. y 3.7. del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto
1075 de 2015.

A juicio de la Sala, las correcciones realizadas por la IES, subsanan las falencias presentadas en
la solicitud inicial; y permiten evidenciar el cumplimiento del numeral 3. del articulo 2.5.3.2.2.1."
del decreto 1075 de 2015.

ORGANIZACION DE LAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:

En el recurso se evidencia que la IES define el crédito académico y la relacién entre las horas de
acompafiamiento directo del docente y las horas de trabajo independiente del estudiante. Se
evidencian las asignaturas del ciclo propedéutico, y su relaciéon con los ciclos de formacion y las
competencias a desarrollar en cada programa en el respectivo nivel. Con lo anterior. se considera




de evaluacion. De esta manera se subsanan las ralencias previarmnerie uelicauas put 1a saia y
se verifica el cumplimiento de los numerales 5.3.1; 5.3.4y 5.2 del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto

1075 de 2015.

RELACION CON EL SECTOR EXTERNO:

La IES presenta sustenta su analisis prospectivo del potencial desempefio de los graduados,
basado en el estudio de pertinencia que realizaron para la creacion de los nuevos programas,
donde participaron 33 empresas de Risaralda, en el estudio se evidencia la manifestacion de la
vinculacion de los egresados del programa. También la IES plantea que la caja de compensacion
Comfamiliar de Risaralda, tiene mas de 16000 empresas afiliadas de distintos sectores de la
economia, lo que asegura la vinculacion permanente con el sector externo. Con estos elementos
se evidencia la satisfaccion del numeral 6.3 del articulo 2.5.3.2.2.1 del Decreto 1075 de 2015

PERSONAL DOCENTE: .
Para aclarar las dudas la IES provee los nombres de los 5 docentes de tiempo completo que

estaran al frente de las funciones sustanciales del programa; en los anexos se indican la
proyeccion de contratacion docente, la distribucion de tiempos, la financiacién asociada. También
se proveen las hojas de vida y cartas de intencion de los docentes; y el anexo 6 con el plan de
formacién docente. En consecuencia, la informacion que amplia la institucion en los anexos del
recurso de reposicién, subsana las falencias previamente identificadas, por lo- que verifica el
cumplimiento del Numeral 7, del articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

MEDIOS EDUCATIVOS:

En el recurso de reposicién la IES relaciona los recursos de hemeroteca disponibles y las bases
de datos con que cuenta. Se identifica que en abril de 2016 la IES adquirié6 bases de datos y
software que soportarian los medios educativos de los procesos formativos de los programas
articulados por ciclos propedéuticos que se evallan. Se presentan los vinculos web y la

disposicion de tales bases (Koha, Proquest, Prisma, Legis Colombia-multilegis). Se.demuestrala.| . . .

suscripcion a revistas y diarios de hemeroteca, asi como a licencias de software] entre otros:Se-
presentan datos de la articulaciéon de estos recursos para la satisfaccion de Ulds! demal
formativas que tendrian los estudiantes en los programas evaluados. También sg dem:
existencia de un plan de capacitacion. De esta manera, la sala identifica que se,.subsanarn
falencias previamente identificadas y se verifica el cumplimiento de lo exigido porielnus

articulo 2.5.3.2.2.1. del decreto 1075 de 2015.

ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA: ,
En el recurso de reposicion la IES aclara la estructura administrativa y los recur
tecnolégicos disponibles para los procesos de planeacion, administracion, evaluatié
seguimiento en la Institucion y, especificamente, para los programas evaluados. Comfamiliar
presenta el software Q10 (el cual permite la gestién administrativa y académica de la Institucion
Universitaria). Con ello se subsanan las falencias previamente identificadas y la sala verifica el
cumplimiento del numeral 2 del articulo 2.5.3.2.2.2. del decreto 1075 de 2015.

RECURSOS FINANCIEROS SUFICIENTES:

En relacién a las observaciones previas de la Sala, Comfamiliar “coincide plenamente con la Sala
en no insistir en el descuento enunciado y el cual fue aclarado mediante el comunicado enviado
por el Representante Legal provisional para la solicitud de la obtencién de Personeria Juridica.
Sin embargo, se hace indispensable explicar que dicho error se presenté debido a que el modelo
financiero subido a la plataforma SACES, corresponde al modelo financiero subido a la
plataforma Institucional y el cual no se modificé por la creencia de no poder cambiar dicha
informacion.” Aclarando confusiones la IES adjunta al recurso de reposicion el Anexo 27, el
“Modelo Financiero ajustado al 2016”, donde se incluyen los ingresos, gastos e inversion del
programa. Asi mismo, la IES plantea que los problemas identificados por la sala corresponden a
informacién que fue presentada en el proceso de reconocimiento de personeria juridica, que son
resueltos en la informacion del recurso de reposicion, subsanando las debilidades identificadas
con anterioridad y permitiendo verificar el cumplimiento del numeral 6, del articulo 2.5.3.2.2.2 del
Decreto 1075 de 2015.

Concepto:

La Sala de Evaluacion de Administracién de Empresas y Derecho de la CONACES recomienda
al Ministerio de Educacion Nacional REPONER la Resolucién 16628 del 12 de agosto de 2016y,
por tanto, OTORGAR el registro calificado al programa de Administracion de Sistemas, con 160
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creditos académicos y 10 semestres (Codigo 26917) de la INSTITUCION UNIVERSITARIA
COMFAMILIAR RISARALDA (PEREIRA-RISARALDA), metodologia presencial, articulado en
ciclos propedéuticos con los programas de Tecnologia en Gestion de Sistemas, con 6 semestres
y 96 créditos (Codigo 26916) y el programa de Técnico Profesional en Sistemas de Cémputo
(Codigo 26911) con 4 semestres y 64 créditos, para ser ofrecido en metodologia presencial, en la
ciudad de Pereira-Risaralda.”

La Sala de Evaluaciéon de Ciencias Econdmicas y Administrativas de la CONACES recomienda al
Ministerio de Educacion Nacional reponer la Resolucién Namero 16628 del 12 de agosto de
2016, en consecuencia, otorgar el registro calificado al programa de Administracién de Sistemas,
articulado en ciclos propedéuticos con los programas de Tecnologia en Gestion de Sistemas y el
programa de Técnico Profesional en Sistemas de Coémputo de la Institucion Universitaria
Comfamiliar Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial, con duracién de 10 semestres y
160 creditos académicos en Pereira-Risaralda.

Este Despacho acoge en su integralidad el concepto de la Sala de Evaluacién de Ciencias
Econdmicas y Administrativas de la Comisién Nacional Intersectorial de Aseguramiento de la
Calidad de la Educacion Superior -CONACES, y encuentra que hay fundamento legal que
permite reponer la Resolucidn Nimero 16627 del 12 de agosto de 2016, en consecuencia otorgar
el registro calificado al programa de Administracién de Sistemas, articulado en ciclos
propedeuticos con los programas de Tecnologia en Gestién de Sistemas y el programa de
Técnico Profesional en Sistemas de Computo de la Institucion Universitaria Comfamiliar |
Risaralda, a ofrecerse en metodologia presencial, con duracién de 10 semestres y 160 créditos |
académicos en Pereira-Risaralda, que ha sido motivo de impugnacion.

Por consiguiente, el Ministerio de Educacion Nacional decide reponer la Régoluclo
16628 del 12 de agosto de 2016. | e o

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE: ,

ARTICULO PRIMERO.- Reponer la Resolucion Nimero 16628 del 12 de agosto de/ZO , por |
medio de la cual se resolvio no otorgar el registro calificado del programa de Administration de |

Sistemas, articulado en ciclos propedéuticos con los programas de Tecnologia en Gestion de
Sistemas y el programa de Técnico Profesional en Sistemas de Coémputo de la Institucién
Universitaria Comfamiliar Risaralda.

ARTICULO SEGUNDO.- En consecuencia, otorgar el registro calificado por el término de siete
(7) anos, al siguiente programa: ;

Institucion: Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda

Denominacién del Programa: Administraciéon de Sistemas, articulado en ciclos
propedéuticos con los programas de Tecnologia en
Gestion de Sistemas y el programa de Técnico
Profesional en Sistemas de Coémputo de Ia
Institucion Universitaria Comfamiliar Risaralda

Titulo a otorgar: Administrador de Sistemas
Sede del programa: Pereira-Risaralda
Metodologia: Presencial

NUmero de créditos académicos: 160

ARTICULO TERCERO.- Para efectos de la actualizacién del registro calificado de este
programa, la institucion debera solicitar con antelacion a la fecha de su vencimiento la renovacién
del mismo.

ARTICULO CUARTO- EI programa identificado en el articulo primero de esta resolucién debera
ser registrado en el Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior —SNIES-.
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Dada en Bogota D. C., a los 26 0CT me
EL VICEMINISTRO DE EDUCACION SUPERIOR
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